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 ..انًسرشفٍــاخ جــشاثٍــى  

  تانًــشضــى وذفرــك انرأيٍــٍ ششكــاخ ذــشهــك

 
 حُٔظليس حُٞلا٣خص ك٢ حُٞحٓغ حلاٗظ٘خٍ ًحص حُٜل٢ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص حكيٟ ٢ٛ  UNITED HEALTH ٤ِٛغ ٣ٞٗخ٣ظي

 .ٗوٚ ٤ِٕٓٞ 25 ٛل٤خ  ُي٣ٜخ ح٤ٗٞٔ٠ُٖٔ ػيى ٣ظـخُٝ ك٤غ حلا٤ًَ٤ٓش

 طويّ ٢ٛٝ ح٤ًَٓخ ك٢ ػي٣يس ٓٔظ٘ل٤خص طِٔي هخر٠ش ًَٗش CONTINIUM PARTNERS رخٍطَُ٘ ًٝٞٗظ٤٘٤ّٞ

 ىهُْٜٞ ػ٠ِ ٝطٞحكن ح٤ًَٓخ ك٢ ٝؿيٝح ك٤ؼٔخ UNITED HEALTH ٤ِٛغ ٣ٞٗخ٣ظي ًَٗش يُٟ ٤ٗٞٔ٠ُِٖٔ هيٓخطٜخ

 . ٣لِٜٔٞٗخ حُظ٢ حُٜل٢ حُظؤ٤ٖٓ رطخهش ػ٠ِ ح١لاػٜخ رٔـَى حُٔٔظ٘ل٠،

 ؿٜش ٖٓ ًٝٞٗظ٤٘٤ّٞ ؿٜش، ٖٓ ٤ِٛغ ٣ٞٗخ٣ظي ر٤ٖ رٜٔض ٣ـ١َ ًخٕ كخىح ِٗحػخ ٓئهَح حُؼِٖ ح٠ُ ٗوِض حلا٤ًَ٤ٓش حُٜلخكش

 . حهَٟ

 ػ٠ِ رخٍطَُ٘ ًٞٗظ٤٘٤ّٞ ُٔـٔٞػش حُظخرؼش حُٔٔظ٘ل٤خص طلٞطَٛخ حُظ٢ ُلآؼخٍ حُٔٔظَٔ حلاٍطلخع ػ٠ِ ٤ُْ ٣ظٔلٍٞ ِحعحُ٘

 ٓؼخُـش ك٢ حُظزخ١ئ رظؼٔي ح٤ُٜخ، حُٔ٘خٍ ُِٔٔظ٘ل٤خص حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش حطٜخّ ػ٠ِ ٣ٝ٘ط١ٞ رَ كلٔذ، ٤ِٛغ ٣ٞٗخ٣ظي

 حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش رظل٤َٔ ١ٔؼخ ًُٝي ١ز٤خ، ٓزٍَس ٝؿ٤َ ٣ٞ١ِش َحصُلظ حُٔٔظ٘ل٤خص ك٢ حُٔؼخُـش ه٤ي ٝحروخثْٜ ح٤ٗٞٔ٠ُٖٔ

 .حٟخك٤ش ٝٗلوخص حطؼخرخ

 ٓ٘ٚ طؼخ٢ٗ حَٓ َٓحكْٜ ح١لام ٝك٢ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ُيٟ ح٤ٗٞٔ٠ُٖٔ ح٠َُٟٔ ٓؼخُـش حٜٗخء ك٢ حُٔٔظ٘ل٤خص ٝطزخ١ئ

 .حُؼخُْ حٗلخء ٓخثَ ك٢ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص

 . ح٤ُو٤ٖ حُوزَ ٍحصحُٔ٘خٝ ٌٛٙ كٍٞ حُؼَر٤ش حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ُٝيٟ

  َ  حُٔٔظ٘ل٤خص ٓغ طؼخ٤١ْٜ ك٢ حُؼَد ح٠ُخٕٓ٘ٞ ًحهٚ حُٔٔظ٘ل٤خص ٓغ طؼخ٤١ٜخ ك٢ حلا٤ًَ٤ٓش ٤ِٛغ ٣ٞٗخ٣ظي طظٌٝهٚ ح١ٌُ ٝحُٔ

 .حُؼَر٤ش حُي٣خٍ ٓخثَ ك٢ حُوخٛش،

 حلآظـلاٍ ٤ِٔخصُؼ كي   ٟٝغ ػٖ ػخؿِس حُٞحٓغ حُؼخُْ ٝك٢ حُؼَر٢ حُؼخُْ ك٢ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ٣ـؼَ ح١ٌُ حلآخ٢ٓ ٝحُٔزذ

ABUSES ٓلخُٝش ح١ حٕ ٛٞ حُٜل٤ش، حُويٓخص ٓوي٢ٓ ٖٓ ٝؿ٤َْٛ ٝحلا١زخء، حُٔٔظ٘ل٤خص هزَ ٖٓ ُٜخ طظؼَٝ حُظ٢ 

ٔ َ ٝحطؼخد، ٗلوخص ٖٓ ٣ظزؼٜخ ٝٓخ حُٔٔظ٘ل٠ ك٢ ح٣َُٔٞ حهخٓش لاهظٜخٍ رٜخ طوّٞ   هطَح   رٌٜٞٗخ ٍرٔخ ٝهخٗٞٗخ ١ز٤خ طل

ٝ َ  .طـظلَ لا حٗٔخ٤ٗش ؿ٣َٔش ِيٝط حُٔٞص ُوطَ ح٠ُٕٔٔٞ ح٣َُٔٞ ٣ؼ

 حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش رٚ طوّٞ طيهَ ح١ ُٜي طَٜ٘ٙ ٓلاكخ »ح٣َُٔٞ ح٠ُٕٔٔٞ ٓلآش« حٓظؼٔخٍ ػ٠ِ حُٔٔظ٘ل٤خص ىأرض ٌُٝح

 .حُٔٔظ٘ل٠ ك٢ حلاهخٓش ٓيس طو٤َٜ رـ٤ش

 ٝحُٔلاف. خصحُٔٔظ٘ل٤ ٝؿٚ ك٢ ح٤ُّٞ طَكؼٚ ٠ٓخىح ٓلاكخ ٣زيٝ ٓخ ػ٠ِ ٝؿيص حلا٤ًَ٤ٓش ٤ِٛغ ٣ٞٗخ٣ظي ًَٗش حٕ حلا 

 رـَحػ٤ْ ٣ؼَف رخص ٓخ ح٠ُ ح٣َُٔٞ ح٠ُٕٔٔٞ طؼَٝ حُٔٔظ٘ل٠ ك٢ حلاهخٓش حٕ حلاػلاّ ٝٓخثَ ك٢ حػلاٜٗخ ٛٞ ٌٛح ح٠ُٔخى
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 حُٔٔظ٘ل٠ ك٢ طؼ٘ؼٖ حُظ٢ طِي ٢ٛ حُٔٔظ٘ل٤خص ٝؿَحػ٤ْ. HOSPITAL ACQUIRED BACTERIA حُٔٔظ٘ل٤خص

 .حلاهخٓش ٝؿَف ٝحَُىٛخص ٤ْٝحٌُٞحُ حُؼ٤ِٔخص ؿَف ك٢ ٤ٓٔخ لا أؿٞحثٜخ ك٢ ٝطظطخ٣َ

 حُٔوخّٝ حُ٘ٞع ٖٓ رخص ٜٓ٘خ ٝحٌُؼ٤َ حُٔٔظ٘ل٤خص ك٢ حُؼ٤ٖ ٝطؼٞىص طُٞ يص حُـَحػ٤ْ ٖٓ ػي٣يس حؿ٤خلا حٕ ػ٤ِٔخ ػزض ٝهي

RESISTANT BACTERIA  حُل٣ٞ٤ش ح٠ُٔخىحص ٝطؼـِ حهٔخٜٓخ ُٔخثَ حُٔٔظ٘ل٤خص طـ٣َٜخ حُظ٢  حُظؼو٤ْ ُؼ٤ِٔخص 

ANTIBIOTICS ٖ٤ِٜخػ حُو٠خء ػ . 

 حكظٔخٍ حٌٗخٍ ػ٠ِ ًٞٗظ٤٘٤ّٞ ٓٔظ٘ل٤خص طـَإ ُْٝ LETHAL BACTERIA رخُوخطِش طٜ٘ ق حُـَحػ٤ْ طِي رخطض ٌُٝح

 حُٔلاف ًُي حٜٗخٍ ح٠ُ ٤ِٛغ ٣ٞٗخ٣ظي ُـٞء حػظزَص حٜٗخ حلا. حُٔٔظ٘ل٠ ك٢ حهخٓظْٜ هلاٍ حُـَحػ٤ْ ُظِي ح٠َُٟٔ طؼَٝ

 رَ رخُٔجش، 40 ر٘ٔزش حٓؼخٍٛخ   رَكغ ٣و٢٠ ٝٛٞ ٓئهَح حطوٌطٚ حٍهَ ػٖ حُظَحؿغ ػ٠ِ كو٢ ٤ُْ ُلِٜٔخ ٟـ٢ رٔؼخرش

 :٢ٛٝ ٤ِٛغ ٣ٞٗخ٣ظي رٜخ ططخُذ حهَٟ ر١َٝ٘ حُوزٍٞ ػ٠ِ ح٠٣خ ٝلاًَحٜٛخ

 ٖٓ ٓخػش 24 طظـخُٝ لا ه٤َٜس كظَس هلاٍ حُٔٔظ٘ل٠ ك٢ ح٣َُٔٞ ح٠ُٕٔٔٞ روزٍٞ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش اهطخٍ ٣ـ١َ حٕ -

 .ADMISSION DATE حُيهٍٞ طخ٣ٍن

 حُلخطٍٞس ه٤ٔش ٖٓ رخُٔجش 40 طلْٔ حٕ حُظؤ٤ٖٓ ًَُ٘ش ٣لن حُٔٔظ٘ل٠، ح٠ُٕٔٔٞ ريهٍٞ حًَُ٘ش حرلاؽ ػيّ كخٍ ٢ك -

 . حًَُ٘ش حرلاؽ ك٢ طؤه٤َ ػوٞرش رٔؼخرش حلآظ٘لخث٤ش

ٜ٘خ حُٔٔظ٘ل٠ ح٠ُٕٔٔٞ ريهٍٞ حُل١ٍٞ حرلاؿٜخ حٕ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش ٝطوٍٞ  ٌ  رل٤غ ُي٣ٜخ حُ٘و٢ٜ ِٓلٚ َٓحؿؼش ٖٓ ٣ٔ

 ٝرٌُي ،INSURANCE APPLICATION حُظؤ٤ٖٓ ١ِذ ٝك٢ ٓـلاطٜخ ك٢ ٓز٤ٖ ٛٞ ًٔخ حُٜل٢ ٟٝؼٚ ٖٓ طظلون

 .حَٓحٝ ٖٓ ُٚ طؼَٝ حٕ ٓزن ٓخ ٝػ٠ِ حُٜل٤ش ٤َٓطٚ ػ٠ِ حُٔٔظ٘ل٠ ططِغ حٕ ُٜخ ٣ٌٖٔ

 حهخٓظٚ حهظٜخٍ ح٠ُ ٣ئى١ ٗلٞ ػ٠ِ DIAGNOSIS حلآَحٝ ط٘و٤ٚ ٜٓخ٣ٍق طوِٚ  حٕ ٗؤٜٗخ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٌٝٛٙ

 حُوَٝؽ كبٕ ًُي، ٝح٠ُ. حُٔٔظ٘ل٤خص رـَحػ٤ْ ػخ٤ُٔخ ٣ؼَف رخص ٓخ حُظوخ١ طـ٤٘زٚ ٣ؼ٢٘ حلاهخٓش ٝحهظٜخٍ حُٔٔظ٘ل٠، ك٢

 ُٝوي. هخثٔخ حُل٣َو٤ٖ ر٤ٖ حُِ٘حع ٣ِحٍ ٝٓخ حُط٣ِٞش حلاهخٓش حػزخء ح٠ُخٓ٘ش حًَُ٘ش ًخَٛ ػٖ ٣َكغ حُٔٔظ٘ل٠ ٖٓ حُؼخؿَ

 .حُٔٔظ٘ل٤خص ٟي ٓؼخًٍٜخ ك٢ ح٤ُٚ حلآظ٘خى ػ٠ِ حُؼَر٤ش حُظؤ٤ٖٓ ًخصَٗ ٣ٔخػي ُؼِٚ ٓلٌَط٢ ك٢ ح٤ُٚ ح٤َٗ حٕ ٍأ٣ض

 ك٢ PARKER WAICHMAN ALONSO حُِٞٗٝ ٣ٝظؤخٕ رخًٍَ حلا٢ًَ٤ٓ حُٔلخٓخس ٌٓظذ ٓٞهغ ػٖ حه٤َح ٝحٗوَ

 :ح٥ط٤ش حلاكٜخءحص ك٣ٍِٞيح

 .٣ظٞكٕٞ ر٤ْٜ٘ ٖٓ حُق 100ٝ خصحُٔٔظ٘ل٤ ؿَحػ٤ْ حُظوخ١ْٜ ػٖ ٗخؿٔش لاُظٜخرخص ٣ٞ٘ٓخ ٣ظؼَٟٕٞ ح٢ًَ٤ٓ ٤ِٕٓٞ 1,7 -

 حُٔٔظ٘ل٤خص ؿَحػ٤ْ حٓخ ٣ٞ٘ٓخ، ح٢ًَ٤ٓ ىٝلاٍ ٤ِٓخٍ 30 رـ حُٔٔظ٘ل٤خص ؿَحػ٤ْ ػٖ حُ٘خؿٔش حلاُظٜخرخص ٓؼخُـش ًِلش طويٍ -

 :ح٥ط٤ش ك٢ٜ حُوخطِش

Methicllin-resistant Staphylococcus aureus  (MRSA) – This strain of lethal staphylococcus 

or staph is responsible for approximately 120,00 hospital infections per year. Patients can 

die within days of being infected. 
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Psedomonas aeruginosa – This deadly strain of bacteria causes lower respiratory infections. 

It is responsible for 18% of hospital acquired pneumonia and is incredibly resistant to 

antibiotics. 

 

Klebsiella pneumoniae – Lethal hospital-borne bug that infects the urinary tract, 

bloodstream and gut. Reported cases are up 50% in the last five years and there is a 66% 

mortality rate in untreated patients. 

 

Vancomycin-resistant Enterococcus faecium (VRE) – Responsible for 10% of all hospital 

infections. Bacteria usually infects the blood, urinary tract and wounds. Patients with 

compromised immune systems are particularly susceptible to infection. 

 

Clostridium difficile – Linked to 400,000 cases of severe diarrhea each year. New mutation 

of this bacteria produces 20 times the toxin of the old version. Infection is often fatal. 
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 الانضايً انرأيٍٍ ذعشفح ذجًٍذ

  آٌ فً انرأيٍٍ وششكاخ ىياخانحك ذذفعه تاهظ ثًٍ

 

 رخٓنننْ ًُننني طلؼنننَ حٗٔنننخ حٗٞحػٜنننخ، ػِننن٠ حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ هنننٞح٤ٖٗ ربٛنننيحٍٛخ حُلٌٞٓنننخص حٕ ػخ٤ُٔنننخ ػ٤ِنننٚ حُٔظلنننن ٓنننٖ

 .حُؼخٓش حُِٜٔلش

 حُٔظلًَنننش ح٤ُ٥نننخص ٓنننٖ ٝؿ٤َٛنننخ حُٔننن٤خٍحص ٓنننخ٢ٌُ حؿزنننخٍ حُننن٠ حُلٌٞٓنننخص طؼٔننني حُٔننن٤خٍحص ػِننن٠ حُظنننؤ٤ٖٓ ٓـنننخٍ ٝكننن٢

 حُظؼننن٣ٞٞ رنننيكغ طظٌلنننَ ٤ِٓجنننش ؿٜنننش ٛ٘نننخى طٌنننٕٞ ًننن٢ حُـ٤نننَ ك٤نننخٍ حُٔي٤ٗنننش ٓٔنننئ٤ُٝظْٜ ٠٣نننٖٔ ٤ٖطنننؤٓ ػوننني حرنننَحّ ػِننن٠

ٍ حُٔظلًَش ٤ُ٦ُخص  حُٔٔخف ؿَحء ٧ًٟ ٣ظؼَٝ ُٖٔ  ٞ  .حٌُٔخ٤ٗش حُٔـٔٞػخص ر٤ٖ  رخُظـ

 ُننْ حهٔننخ١ ٓننٖ ٛخثِننش ٤ًٔننخص حُظننؤ٤ٖٓ ٗننًَش حٛننيص هنني حُلٌٞٓننخص طٌننٕٞ حُِح٤ٓننخ، حُظننؤ٤ٖٓ ٗننًَش ٓننغ حُظؼخهنني ٝرـؼِٜننخ 

 .حُِح٤ٓخ حُظؤ٤ٖٓ حُلٌٞٓخص طـؼَ ُْ ُٞ ػ٤ِٜخ ُظلَٜ  طٌٖ

 حُلٌٞٓنننخص كنننبٕ ٝكٔنننذ، حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَش ٛنننٞ ٝحكننني ك٣َنننن ُٜٔنننِلش حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ هنننٞح٤ٖٗ ٛنننيٍٝ ٣نننئٍٝ لا ًٝننن٢

 ٣ـنننُٞ لا ٝحُننن١ٌ حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ُؤننن٢ حلاهٜننن٠ ُِلننني  طؼَكنننش حٓظٜنننيحٍ حُننن٠ ح٣خٛنننخ حُؼخٓنننش حُٜٔنننِلش ٝرخٓنننْ طؼٔننني

 .كخٍ ح١ ك٢ طظـخُٝٙ حٕ  ُظؤ٤ٖٓح ًَُ٘ش

 حٛنننيحٍٛخ ؿنننَحء حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَش طظٌزنننيٛخ حُظننن٢ حُٔخى٣نننش حلاُظِحٓنننخص ٣ـطننن٢ حٕ ح٤ُنننٚ حُٔ٘نننخٍ حلاهٜننن٠ رخُلننني ٣ٝلظنننَٝ

 حٕ ٣ؼ٘ننن٢ ٓنننخ. حلاىح٣ٍنننش ٜٓنننخ٣ٍلٜخ حُننن٠ حٟنننخكش حلاٍرنننخف ٓنننٖ ٓؼوُٞنننش ٗٔنننزش ح٤ُٜنننخ ٠ٓنننخكش حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى

 هنننخٕٗٞ لاكٌنننخّ ٝكونننخ ر٤ٜ٘ٔنننخ ٓنننخ كننن٢ ػِىخُظؼخهننني كننن٣َو٤ٖ حؿزنننخٍ ػِننن٠ حُؼخٓنننش حُٜٔنننِلش رخٓنننْ حهنننيٓض حُظننن٢ حُلٌٞٓنننش

 حٓنننظـلاٍ ٣ٌنننٕٞ كنننلا ح٥هنننَ، ػِننن٠ حكنننيٛٔخ ٣ظٔننن٢ِ حٕ ىٕٝ طلنننٍٞ حٕ ػ٤٘نننٚ حُٞهنننض كننن٢ ػخطوٜنننخ ػِننن٠ طؤهنننٌ حُِحٓننن٢،

 .ح٥هَ كٔخد ػ٠ِ ٜٓ٘ٔخ لا١ َٗػ٤ش، ؿ٤َ ٝحكخىس

 كظننن٠ ٣ٔنننخٍّ ٣نننِحٍ ٓنننخ ًخكنننش رؤٗٞحػٜنننخ حلاُِحٓننن٢ ٤ٖحُظنننؤٓ حهطنننخٍ طٔنننؼ٤َ ٓـنننخٍ كننن٢ حُلٌٞٓنننخص طنننيهَ كنننبٕ ٛ٘نننخ، ٓنننٖ

 ٓنننٖ حلآنننٞحم طل٣َنننَ ك٤ٜنننخ ؿنننَٟ حُظننن٢ حُلنننخلاص كننن٢ ٝكظننن٠. حُؼنننخُْ كننن٢ ٤ُزَح٤ُنننش حلاًؼنننَ حلاٗظٔنننش ًحص حُنننيٍٝ كننن٢

 كننن٢ حلآنننؼخٍ حرونننخء كننن٢ كؼِٜنننخ طلؼنننَ ٝحٕ حُٔٔنننظِٜي طلٔننن٢ حٕ حُ٘نننًَخص رننن٤ٖ ُِٔ٘خكٔنننش ٝطنننَى حلاُِح٤ٓنننش، حُظؼَكنننخص

 ػِننن٠ حُ٘نننًَخص رننن٤ٖ طٞح١نننئ حٝ حكظٌنننخٍحص ه٤نننخّ ُٔ٘نننغ طظنننيهَ طنننِحٍ ٓنننخ حُلٌٞٓنننخص كنننبٕ ٔظننني٢ٗ،حُ حُنننيهَ ١ًٝ ٓظ٘نننخٍٝ

 طـط٤نننش ٓـنننخٍ كننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص طلووٜنننخ حُظننن٢ ُلاٍرنننخف ٓنننوٞكخ ط٠نننغ حُلٌٞٓنننخص رؼنننٞ حٕ ًٔنننخ. حُٔٔنننظِٜي كٔنننخد

 .ح٤ُٔخٍحص حهطخٍ

 ػِنن٠ حُظننؤ٤ٖٓ ػوننٞى ُلِٔننش طؼ٤نني حٕ ػِنن٠ حُظننؤ٤ٖٓ ٗننًَخص طـزننَ حُٔؼننخٍ ٓننز٤َ ػِنن٠ حلا٤ًَ٤ٓننش ًخ٤ُل٤ٍٗٞننخ ٝلا٣ننش ٝكنن٢

 حُٔننن٤خٍحص ػِننن٠ حُظنننؤ٤ٖٓ هنننخٕٗٞ كننن٢ حُٔلنننيىس ُلاٍرنننخف حُوٜنننٟٞ حُ٘ٔنننزش ػنننٖ ٣ُنننخىس طلوونننٚ حُننن١ٌ حُلنننخثٞ حُٔننن٤خٍحص

 (.طـخ١ٍ َٓ٘ٝع ح١ ك٢ حلآظؼٔخ١ٍ  حُؼخثي ٓظ٢ٓٞ ٣ؼخىٍ ٓخ ح١) رخُٔجش 8 ٢ٛٝ

0202 آراس   
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 رٔننننخّ  ٤ُِِٓننننَ ٓننننئهَح هننننَأص ٝهنننني. ٤ًِننننخ خٕؿخثزظنننن) UPDATING( ٝحُٔٞحءٓننننش كخُٔظخرؼننننش حُؼَر٤ننننش حُننننيٍٝ كنننن٢ حٓننننخ

 ٓ٘ننٌ طؼنني ٍ ُننْ حُٔنن٤خٍحص ػِنن٠ حلاُِحٓنن٢ حُظننؤ٤ٖٓ ُؤنن٢ حلاهٜنن٠ حُلنني طؼَكننش حٕ ك٤ننٚ ٣وننٍٞ طٜنن٣َلخ هطننَ، كنن٢ كٔنن٤ٖ

 حُظؼننن٣ٞٞ) حُ٘ننَػ٤ش حُي٣نننش ه٤ٔننش حُلظنننَس طِنني هننلاٍ ٍكؼنننض حُوط٣َننش حُلٌٞٓنننش رننؤٕ ػِٔننخ ٓننن٘ٞحص، ػ٘ننَ ػنننٖ ٣ِ٣نني ٓننخ

 ؿ٤ننننخٍ هطننننغ ٝحٓننننؼخٍ. هطنننن١َ ريال حُننننق 200 حٛننننزلض ك٤ننننغ حٟننننؼخف 4 ح٠ُكننننٞ( حُٔنننن٤َ كننننٞحىع هظِنننن٠ ُنننن١ٌٝ

 .ػ٤ٜ٘خ حُلظَس هلاٍ ػيس، َٓحص حٍطلؼض حُظ٤ِٜق ٝحؿٍٞ ح٤ُٔخٍحص

 ٤ُٝز٤نننخ ٝحُٔنننٞىحٕ، ٝح٣ٌُٞنننض، ٝٓننن٣ٍٞخ ٝحلاٍىٕ، ٜٓنننَ، كننن٢ حُنننِٓلاء ٓنننخثَ ٣نننَىىٙ هطنننَ كننن٢ ح٤ُِٓنننَ ٓ٘نننٚ ٣٘نننٌٞ ٝٓنننخ

 حٓنننؼخٍ ٍكنننغ رٞؿنننٞد حُنننيٍٝ طِننني كنن٢ حُٔؼ٤٘نننش حُلٌٞٓنننخص ط٘نننؼَ لا هطنننَ، كنن٢ كٌٔنننخ..  حلاهنننَٟ حُؼَر٤نننش حُنننيٍٝ ٝٓننخثَ

 حُٔلننخًْ، طٜننيٍٛخ حُظنن٢ ٝحُظؼ٠٣ٞننخص حلا٤ُٝننش حُٔننٞحى حٓننؼخٍ كنن٢ طـ٤٤ننَ ٓننٖ ١ننَأ ٓٔننخ حُننَؿْ ػِنن٠ حلاُِحٓنن٢ حُظننؤ٤ٖٓ

 .ك٤ٜخ حُِح٤ٓش طؼَكش آهَ  حٛيحٍ طخ٣ٍن ػ٠ِ حٗو٠ض حُظ٢ ح٤ُٖ٘ٔ حٓظيحى ػ٠ِ

 حُظننن٢ حُ٘نننؼز٤ش ُلاٍطنننيحىحص طـ٘زنننخ ٛنننؼٞىح حلآنننؼخٍ طؼننني٣َ ٓنننٖ طظونننٞف ٓنننَحلا رٜنننٌح حُٔؼ٤٘نننش حُلٌٞٓنننخص حٕ ٛنننل٤ق

 ػنننٖ حُ٘خؿٔنننش حُظزؼنننخص طظلٔنننَ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص طنننَى حٕ ح٠٣نننخ ٛنننل٤ق حٗنننٚ حلا  حلآنننؼخٍ، ٍكنننغ ٓنننٖ طظُٞ ننني حٕ ٣ٌٔنننٖ

 حٗنننٚ ك٤نننغ ٓنننٖ ػي٣نننيس، حهنننَٟ ؿٞحٗنننذ ٓنننٖ رخُنننٌحص حُٔظنننَىىس حُلٌٞٓنننخص ٝحُننن٠ حُٔٔنننظ٤ٌِٜٖ ؿٜٔنننٍٞ حُننن٠ ٣ٔننن٢ء ًُننني

 :٣ؤط٢ ٓخ ح٠ُ ِوخث٤خط ٣ئى١

 حُٔطخُزنننخص ىكنننغ ػنننٖ حُظٔ٘نننغ رنننَ حُظؼ٠٣ٞنننخص، ىكنننغ كننن٢ ٝحُظٔننن٣ٞق حُٔٔخ١ِنننش ٤ٓخٓنننش حػظٔنننخى حُظنننؤ٤ٖٓ ُ٘نننًَش ٣زنننٍَ( 1

 .ٗظ٠ رٌٍحثغ ُِ٘خّ حُٔٔظلوش

 حُظؼنننن٣ٞٞ ىكننننغ ػِنننن٠ ٝحًَحٜٛننننخ حُظننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَش ُٔوخٟننننخس  حُٔلننننخًْ حُنننن٠ حُِـننننٞء حُلوننننٞم حٛننننلخد حٟننننطَحٍ( 2

 طٌنننٕٞ حٕ هزنننَ ٣٘و٠ننن٢ حُٔنننيػ٢ ػٔنننَ حٕ ك٤نننغ ُنننٚ،  ٜٗخ٣نننش لا ٗلنننن كننن٢ حُنننيهٍٞ طؼ٘ننن٢ ٛ٘نننخ، ٝحُٔوخٟنننخس. ُٜنننْ حُٔٔنننظلن

 .حُ٘لن ٜٗخ٣ش رِـض هي حُو٠خث٤ش حُؼـِش

 حٕ ٣ٝونننخٍ ًؼ٤نننَس، ػَر٤نننش ىٍٝ كننن٢ حُٔلنننخًْ حٓنننخّ حُؼخُونننش حُنننيػخٟٝ حػنننيحى كنننٍٞ حُٔظنننٞحكَس حلاكٜنننخءحص ًُننني ٝطئًننني

 .حُٔلخًْ حٓخّ ػخُوش ىػٟٞ حُق 200 ػٖ ٣ِ٣ي خٓ حُؼَر٤ش حُيٍٝ حكيٟ ك٢ طٞحؿٚ ٝحكيس طؤ٤ٖٓ ًَٗش

 حُننن٠ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص طونننيٜٓخ حُظننن٢ حُويٓنننش ٗٞػ٤نننش طننني٢ٗ رلؼنننَ ػي٣نننيس ػَر٤نننش حٗظٔنننش ٟننني حُ٘نننؼز٤ش حُ٘ؤنننش  طلنننخهْ( 3

 ح٠ُنننَحثذ حرنننٞحد ٓنننٖ حُؼونننٞى طِننني ٣ؼظزنننَٕٝ رنننخطٞح حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى كِٔنننش ٓنننٖ ًؼ٤ننن٣َٖ حٕ ك٤نننغ حُٔنننٞح٤٘١ٖ،

 ! ك٤خُٜخ ُْٜ هٞس ٝلا كٍٞ ٝلا.. كؼٜٞٗخ٣ي حُظ٢ ٝحلاطخٝحص

 ػِنننن٠ حلاُِحٓنننن٢ حُظننننؤ٤ٖٓ ٓـننننخٍ كنننن٢ طظٌزننننيٛخ حُظنننن٢ حُؤننننخثَ رلؼننننَ حُظننننؤ٤ٖٓ ُ٘ننننًَخص حُٔخ٤ُننننش حُوننننيٍحص طآًننننَ( 4

 ًزننننخٍ ٗننننخى١ ػ٣َوننننش طننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَش ح١ ىهننننٍٞ ىٕٝ ح٥ٕ كظنننن٠ كخُننننض ًؼ٤ننننَس حٓننننزخد ٓننننٖ ٓننننزذ ٝٛننننٌح حُٔنننن٤خٍحص

 .حُؼخُْ ك٢ حُلاػز٤ٖ

 حٗٔننننخ حلاُِحٓنننن٢، حُظننننؤ٤ٖٓ حٓننننؼخٍ رَكننننغ حُٔننننَس حٌُننننؤّ حٍط٘ننننخف طـ٘ننننذ طلننننخٍٝ حُظنننن٢ ٌٞٓننننخصحُل حٕ حُوننننٍٞ هلاٛننننش

 طـٔنننيٙ حُننن١ٌ حُ٘ظنننخّ ٝٛخُنننش ٝرٌٔخٗنننش رنننَ ٝكٔنننذ، حُؼَر٤نننش حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٝٛنننٍٞس ٓنننٔؼش رظ٘ننن٣ٞٚ ُننن٤ْ طظٔنننزذ

 ٛنننن٘خػش ٟٝنننني ٟننننيٛخ ؿ٠ننننزْٜ طٔننننظؼ٤َ كبٜٗننننخ ُٜننننخ ٝطؤ٤٣ننننيْٛ حُ٘ننننخّ روِننننٞد طلننننُٞ حٕ ٓننننٖ ٝرننننيلا رخُننننٌحص حُلٌٞٓننننش

  .إٓ ك٢ حُظؤ٤ٖٓ
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 :انسعىدٌح انرأيٍٍ نششكاخ سايا

  !اعرشضً ثى ادفعً

  

 ٓ٘لنننن٠ طؤهننننٌ لا حٜٗننننخ حلا حُ٘ننننيس طوننننخٍد رـي٣ننننش  ٛننننلاك٤خطٜخ( SAMA) حُٔننننؼٞى١ حُؼَرنننن٢ حُ٘ونننني ٓئٓٔننننش طٔننننخٍّ

ننق  ٔ  ٓننخ غك٤نن حلاهننَٟ حُؼَر٤ننش حُننيٍٝ كنن٢ حُظننؤ٤ٖٓ ُوطننخع حُ٘خظٔننش حُٔننِطخص ٓننٖ ٓننٞحٛخ ػننٖ طظٔننخ٣ِ رننٌُي ٝٛنن٢. حُظؼ

 حُظننن٢ حُؼوٞرنننخص حٝ حُظؼ٤ِٔنننخص حٝ حُونننَحٍحص ١ٝنننؤس ٓنننٖ حُظول٤نننق كننن٢ طِؼزنننٚ ىٍٝ ح٤ُٔخٓننن٤ش ٝحُٔنننيحهلاص ُِظ٘نننلغ ٣نننِحٍ

 .ط٤٤ٔؼٜخ ح٠ُ طئى١ حٝ حَُهخر٤ش ح٤ُٜجخص ػٖ طٜيٍ

 حَُهخرنننش ٤ٛجنننخص ٓنننٖ ٓنننٞحٛخ ػنننٖ طٜنننيٍ حُظننن٢ طِننني حٓنننخ. ُظ٘لنننٌ طٜنننيٍ حٝحٓنننَ ٛننن٢ »ٓنننخٓخ« ط٘٘نننَٛخ حُظننن٢ كخُظؼ٤ِٔنننخص 

 . ُِ٘وخٕ هخرِش حؿظٜخىحص ًٝؤٜٗخ ح٤ُٜخ ك٤٘ظَ حهَٟ ػَر٤ش ىٍٝ ك٢ ٤ٖحُظؤٓ ػ٠ِ

 .ًؼ٤َس ًُي ػ٠ِ ٝحلآؼِش

 ١زونننض رؼوٞرنننش ٓنننٔؼ٘خ ٝهِٔنننخ حُظنننؤ٤ٖٓ هطنننخع ػِننن٠ حَُهخرنننش ُٔنننِطش  ًخٓنننَ ٗنننزٚ طؼط٤نننَ كخُنننش ٗؼننن٤ٖ ُز٘نننخٕ كننن٢ كننن٘لٖ

 ٓؼٜننننخ حُٔظؼخهنننني٣ٖ كوننننٞم ٣ٜننننيى ٓٔننننظٟٞ حُنننن٠ حُؼخُوننننش حُظِحٓخطٜننننخ طٌننننخػَص حٝ ٍٓننننِٔظٜخ، كوننننيص طننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَش رلننننن

 . رخ٤٠ُخع

 ٝح٣ٌُٞنننض هطنننَ ر٤ٜ٘نننخ ٓنننٖ ػي٣نننيس، ػَر٤نننش ىٍٝ كننن٢ حُ٘خكنننٌس حُٔننن٤خٍحص ػِننن٠ حلاُِحٓننن٢ ُِظنننؤ٤ٖٓ حُل٤ٌٓٞنننش ٝحُظؼَكنننخص

َ   ٝٓننن٣ٍٞخ ٜٝٓنننَ  رَٔحؿؼظٜننننخ حُٔؼ٤٘نننش حُٔنننِطخص كنننبٕ ًُننني ٝٓننننغ. ٛنننٌٙ لا٣خٓ٘نننخ طٜنننِق طؼننني ُٝننننْ حُِٓنننخٕ ػ٤ِٜنننخ ٓننن

 .ػ٤ٔن ٓزخص ك٢ ؿخٍهش حٜٗخ حٝ حٛلا ٓٞؿٞىس ؿ٤َ حٝ ؿخثزش ٛٞؿٜخ  ٝحػخىس

 طٔنننَف حُؼنننَحم ٝكنن٢. ٣٘لنننٌ ُٝننْ حُٔننن٤ٖ٘ ٓننٖ ػوننني٣ٖ ٓ٘ننٌ حَُٓننن٤ٔش حُـ٣َننيس كننن٢ ٗ٘ننَ ح٤ُٔ٘ننن٢ حلاُِحٓنن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ٝهننخٕٗٞ

 !رٍٞىس ُٝٞ ٍٗوٜخ ػ٠ِ حُظؤ٤ٖٓ ى٣ٞحٕ ٣ـَإ حٕ ىٕٝ ٖٓ ٝطَٔف حَُٔهٜش ؿ٤َ حلاؿ٘ز٤ش حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص

ٙ ٣ـؼِ٘ننن٢ حُننن١ٌ ٝحُٔنننزذ  ٞ  حُٜنننَحٓش ٛنننٞ حُؼَر٤نننخص ه٣َ٘خطٜنننخ طٜنننَكخص ط٘نننٞد حُظننن٢ حُؼ٤نننٞد ٝحٓنننـَ »خٓنننخٓ« رنننـ حٗننن

 حُٔنننؼٞى٣ش ٝحُٞٓنننخ١ش ٝحلاػنننخىس حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص طـؼنننَ ٝحُظننن٢ »ٓنننخٓخ« طٜنننيٍٛخ حُظننن٢ حُظؼ٤ِٔنننخص ػِننن٠ ططـننن٠ حُظننن٢

 .٤ًِخ حٓظؼخلا ُٜخ طٔظؼَ

 ٓننؼٞى٣ش طننؤ٤ٖٓ ٗننًَخص ٍرننغ٧ حُٔخ٤ُننش حُوننيٍس كنن٢ ٝٛ٘ننخ   لاكظننض حٕ ٝرؼنني »ٓننخٓخ« حٕ حُٔؼننخٍ ٓننز٤َ ػِنن٠ ٛ٘ننخ ٝحًًننَ

 طـننني ُٝنننْ. ٜٓ٘نننخ حُظنننَه٤ٚ ٓنننلذ ٝحلا هٜننن٤َس ٤ُ٘ٓنننش كظنننَس ٟنننٖٔ ٍٓنننخ٤ِٜٓخ رَكنننغ حلاٍرنننغ حُ٘نننًَخص حٓنننَص ؿي٣نننيس،

 .حلآظؼخٍ ٖٓ ٓلَح حلاٍرغ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص

 حُٔخ٤ُنننش هنننيٍحطٜخ حُؼخُونننش حُظِحٓخطٜنننخ طظـنننخُٝ حُظننن٢ حهنننَٟ ػَر٤نننش ىٍٝ ٝكننن٢ ُز٘نننخٕ كننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٛننن٢ ٝػي٣نننيس

 حلا٣ننني١ ٌٓظٞكنننش طونننق ٝٛ٘نننخى ٛ٘نننخ حَُهخرنننش ٓنننِطخص  كنننبٕ ًُننني، ٝٓنننغ. حُٔنننلاءس كخهنننيس ك٤٘نننخ طؼظزنننَ ٝرخُظنننخ٢ُ، ُلؼ٤ِنننش،ح

 .ك٤خُٜخ

0202 ٍَساٌ   
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 حُننن١ٌ حُٔننن٤خٍحص ػِننن٠ حلاُِحٓننن٢ ُِظنننؤ٤ٖٓ حُـي٣ننني حُؼوننني ٗٔنننًٞؽ كننن٢ ؿِننن٢ ٗلنننٞ ػِننن٠ ٓنننئهَح »ٓنننخٓخ« كنننِّ ٝطـٔننني

 . ٤نحُظطز ه٤ي ٟٝؼٚ  هٍَص حٜٗخ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ح٠ُ ٝحرِـض حػيطٚ

 ٣ٌٔننننٖ حُظننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَخص حُنننن٠ ٍٓننننخُش حُٔنننن٤خٍحص ػِنننن٠ حلاُِحٓنننن٢ ُِظننننؤ٤ٖٓ حُـي٣نننني ُِؼونننني حُٔننننؼٞى١ حُ٘ٔننننًٞؽ ٝكنننن٢

 . حػظ٢َٟ ػْ حىكؼ٢: ٢ٛٝ ًِٔخص رؼلاع حهظٜخٍٛخ

 حُٔظ٠نننننٍَ حُؼخُنننننغ ُِل٣َنننننن حُظؼننننن٣ٞٞ طنننننيكغ حٕ حُظنننننؤ٤ٖٓ ٗنننننًَش ػِننننن٠ ٣ٞؿنننننذ حُـي٣ننننني حلاُِحٓننننن٢ حُؼوننننني حٕ ًُننننني

(THIRD PARTY )طـؼنننَ حٕ ٗنننؤٜٗخ ٓنننٖ ُٔوخُلنننش ُنننٚ حُٔنننئٖٓ حٍطٌنننخد  كنننخٍ كننن٢ ٝكظننن٠ ٝفحُظنننَ ؿ٤ٔنننغ كننن٢ 

 .رخ١لا حلاُِح٢ٓ حُظؤ٤ٖٓ ػوي

 طنننَٟ حُظننن٢ حُظؼ٠٣ٞنننخص لآنننظَىحى ُنننٚ حُٔنننئٖٓ ػِننن٠ حَُؿنننٞع كننن٢ كوٜنننخ حُظنننؤ٤ٖٓ ُ٘نننًَش ٣للنننع حُـي٣ننني حُؼوننني حٕ حلا

 .حُٔلخًْ ػزَ ُيً ٣ظْ حٕ ػ٠ِ كن، ٝؿٚ ىٕٝ ٖٓ حُٔظ٠ٍَ حُؼخُغ ُِل٣َن ىكؼظٜخ حٜٗخ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش

 طز٘نننن٢ حٗٔننننخ  حُلننننِّ، ٓننننٖ حُٔوننننيحٍ ٛننننٌح ػِنننن٠ ٣٘طنننن١ٞ ػوننننيح رخػظٔخىٛننننخ حُٔننننؼٞى٣ش حُٔننننِطخص حٕ ٝحٟننننق لآننننَ ٝحٗننننٚ

 .حلاؿظٔخػ٢ حلآٖ ٓوظ٤٠خص ػ٠ِ هَحٍٛخ

 ٝػننننيىٛخ حُٔننن٤خٍحص حٛننننلخد حُٔنننؼٞى٣ش حُٔننننِطخص حؿزنننَص ٤ِٓجننننش، ؿٜنننش ٓننننٖ ٌٓلُٞنننش حُٔـظٔننننغ كونننٞم طٌننننٕٞ كٌِننن٢

 حُٔـظٔنننغ ك٤نننخٍ حُٔي٤ٗنننش ٓٔنننئ٤ُٝخطْٜ ٠٣نننٖٔ ػونننيح ٣زَٓنننٞح حٕ ٝرنننخٙ، ٝٗنننخك٘ش ٓننن٤خٍس ٖٓلا٣ننن٤ 10ٝ 8 رننن٤ٖ ٣ظنننَحٝف

 .  ٝرخُٔ٘خس ح٤ُٔخٍس رًَخد ٓٔؼلا حُٔؼٞى١

 حُٔنننِطخص ػٔنننيص حُٔنننؼٞى٣ش حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص حُننن٠ حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ حهٔنننخ١ ٓنننٖ حُٜخثنننَ حٌُنننْ ٛنننٌح حٛنننيحثٜخ ٝٓوخرنننَ

 طنننيكغ رنننؤٕ رخُٔوخرنننَ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَش طِنننِّ حكٌخٓنننخ حُـي٣ننني ٢حلاُِحٓننن حُظنننؤ٤ٖٓ ػوننني ط٠ننن٤ٖٔ حُننن٠ حُٔوظٜنننش حُٔنننؼٞى٣ش

 ٓـخىُننننش ىٕٝ طؼ٠٣ٞننننخص ٓننننٖ حُنننن٤ْٜ ٣ؼننننٞى ٓننننخ حُٔنننن٤خٍحص رٜننننخ طظٔننننزذ حُظنننن٢ حُلننننٞحىع ٓننننٖ حُٔظ٠نننن٣ٍَٖ ُلاكَهننننخء

 . حُلخىع كٍٜٞ ح٠ُ ٝحىص حٍطٌزٜخ هي ٣ٌٕٞ حٕ ُٚ ُِٔئٖٓ ٣ٌٖٔ ٧كٌخٓٚ ٓوخُلش ح١ ػٖ حُ٘ظَ ٝرَٜف

 حُنننظِٔٚ طلنننخٍٝ حٕ ُٜنننخ طٌٔنننٖ حُظننن٢ حُنننٌٍحثغ ح٤ُ٘نننش حُٔننن٤جش حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٓنننٖ ى٣شحُٔنننؼٞ حُٔنننِطخص طٔنننلذ ٝرنننٌُي

 .حُظِحٓخطٜخ ٖٓ

 ػزنننَ حىص ٝٛننن٢ ػي٣نننيس حؿ٤نننخٍ ٓ٘نننٌ حُؼَر٤نننش حُٔـظٔؼنننخص ٜٓ٘نننخ طؼنننخ٢ٗ آكنننش حُٔطخُزنننخص ٓنننيحى ٓنننٖ حُظٜنننَد ٝٓلنننخٝلاص

 .ٓل٤طٚ ك٢ ٓ٘زًٞس كجش ٓ٘ٚ ٝؿؼِض حُؼَر٢ حُظؤ٤ٖٓ هطخع ٓٔؼش ط٣ٞ٘ٚ ح٠ُ ح٤ُٖ٘ٔ

 كننن٢ حُ٘خكنننٌس حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ كؼونننٞى. »حػظَٟننن٢ ػنننْ حىكؼننن٢« ٓزنننيأ حػظٔنننخى كننن٢ طظلنننَى ُنننْ حُٔنننؼٞى٣ش حُؼَر٤نننش حٌُِٔٔنننشٝ

 .حُـي٣ي حُٔؼٞى١ ٝحُؼوي رؤكٌخٜٓخ طظ٘خرٚ ػي٣يس حهَٟ ػَر٤ش ٝىٍٝ ُز٘خٕ

 . يكغحُ ٖٓ طظَٜد حٕ ُٜخ طٌٖٔ حُظ٢ حلآزخد حٓظ٘زخ١ ٝك٢ حُٔ٘خٍٝس، ك٢ رَػض حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص حٕ حلا

 ٤ُظؤًننني حُظلٌننن٤ْ ٝٓـنننخُْ حُٔلنننخًْ حٓنننخّ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٟننني حَُٔكٞػنننش حُنننيػخٟٝ حػنننيحى حُننن٠ حُٔنننَء ٣٘ظنننَ حٕ ٣ٌلننن٢

  حُؼَرنننن٢ ٝحُٔننننٞح١ٖ.  طؼ٠٣ٞننننخص ٓننننٖ حُنننن٤ْٜ ٣ؼننننٞى ٓننننخ حُلوننننٞم ٝحٛننننلخد ُِٔظ٠نننن٣ٍَٖ  طننننيكغ لا حُ٘ننننًَخص حٕ ُننننٚ

 ٓننٖ ٣لِننض حٕ ُننٚ حٌٓننٖ ُٝننٞ. حلا ُنن٤ْ حلاُِحٓنن٢ ٖحُظننؤ٤ٓ هننٞح٤ٖٗ رؤكٌننخّ ٓ٘ننٚ ٝطو٤ننيح ٌَٓٛننخ، حُظننؤ٤ٖٓ ٗننًَش ٓننغ ٣ظؼخهنني

 .ُلؼَ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ٓغ حُظؼخهي ٓٞؿذ
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 رنننخُؼوٞى حُٞكنننخء ػنننٖ ٝحُظوِنننق ٤ٓخٓننن٢، طنننيهَ ح١ ٓنننٖ رؼ٤نننيح طؼٔنننَ ٝحُٔئٓٔنننش ٓٔ٘ٞػنننش كخُٔ٘نننخٍٝس »ٓنننخٓخ« ٓنننغ حٓنننخ

 .ٛخٍٓش ُؼوٞرخص حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش ٣ؼَٝ

 حٕ ٗنننؤٜٗٔخ ٓنننٖ »ٓنننخٓخ« طٔخٍٓنننٚ حُننن١ٌ ٝحُلنننِّ حُـي٣ننني حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ُؼوننني حُٔنننؼٞى١ حُ٘ٔنننًٞؽ حٕ ظ٘ننن٢ ٝكننن٢

 ؿنننيٍحص ٓنننٖ ُظل٤ٔنننٚ ٝؿنننيص حُظنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى حٕ حُٔنننؼٞى١ حُٔنننٞح١ٖ ٣ٝ٘نننؼَح حػظزخٍٛنننخ حلاُِحٓننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ُؼونننٞى ٣ؼ٤نننيح

 .  »هٞس حٝ حطخٝس،« ٤ُٝٔض حُِٓخٕ

  . ُِح٢ٓحلا حُظؤ٤ٖٓ ػوٞى كٍٞ حُؼَر٢ حُـٍٜٔٞ حًٛخٕ ك٢ حٗطزغ ح١ٌُ حُٔلّٜٞ حلآق ٓغ ٛٞ ًُٝي
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 انثـــشاكٍـــٍ فـــىّهـــاخ يـــٍ

  انرـــأيٍـــٍ نصُـــاعـــح سيـــادي رهـــة

 

 2010( حر٣َننننَ) ٤ٗٔننننخٕ 20 ٓننننٖ حػظزننننخٍح حلا٣ٔننننِ٘ي١ EYJAFJOLL ح٣ـننننخك٤ٍٞ رًَننننخٕ ُلظٜننننخ حُظنننن٢ حُٔننننخٓش حُٔننننٞحى

 .ًؼ٤َٕٝ ْٜٓ٘ ٝطٞك٢ ٛي٣ٍش رؤَٓحٝ رؼي ػٖ ط٘٘وٞٛخ ح٣ٌُٖ حلاٗوخٙ ٓجخص ربٛخرش طٔززض

ُنننض حً حُـنن١ٞ حُط٤نننَحٕ حؿنننٞحء ٓنننٔٔض ًُننني ٝحُنن٠  ٞ  طوخًكظٜنننخ ػنننْ حُ٘نننٔخ٤ُش حٍٝٝرنننخ كنننٞم حٗظ٘ننَص ٍٓخى٣نننش ؿ٤ٔنننش حُننن٠ طل

 ٣ِ٣ننني ٓنننخ ٝحُـننن٢ ٓظٞحٛنننِش ح٣نننخّ ٓنننظش ٓنننيس حٍٝٝرنننخ كننن٢ حُٔننني٢ٗ حُط٤نننَحٕ كًَنننش ٗنننِ ض ٝهننني ٓظؼنننيىس، رخطـخٛنننخص ح٣َُنننخف

 حٓنننظج٘خف حػنننخىس رخٗظظنننخٍ حُٔطنننخٍحص كننن٢ حُٔز٤نننض ػِننن٠ حُٔٔنننخك٣َٖ حُنننٞف ٓجنننخص زنننَحؿ ٓنننخ ؿ٣ٞنننش، ٍكِنننش حُنننق 90 ػنننٖ

 ٝٓـننننخُْ حلاػٔننننخٍ ٍؿننننخٍ رننننَحٓؾ ٝطؼطِننننض حٍٝٝرننننخ ٝحُنننن٠ ٓننننٖ حُٔنننن٤خك٤ش حُننننَكلاص طٞهلننننض ًُنننني ٝحُنننن٠. حُننننَكلاص

 .ؿٞح ٝحلاى٣ٝش ٝحُلخًٜش حُو٠خٍ طٜي٣َ ٝطٞهق حلاىحٍس

 ح٤ًَٓنننن٢ ىٝلاٍ ٤ِٓننننٕٞ 200 ػننننٖ ٣ِ٣نننني رٔننننخ حُط٤ننننَحٕ ُ٘ننننًَخص LOST INCOME حُلخثظننننش حلاٍرننننخف ٝهننننيٍص

 .حُٔطخٍحص ك٢ ُِٔلظـ٣ِٖ ٝحُٔؤٟٝ حُطؼخّ ٝؿزخص طٞكَ حٕ حُٔلَ رؼوٞى ػٔلا ػ٤ِٜخ ٣ظٞؿذ رؤٗٚ  ػِٔخ ٤ٓٞ٣خ،

 ح١ـــننننـخٍ هــننننـخٍؽ رظؼ٠٣ٞننننخص حُط٤ننننَحٕ ٗننننًَخص ٓطخُزننننش حُٔطننننخٍحص كنننن٢ حكظـننننِٝح حُنننن٣ٌٖ هننننيٍس كنننن٢ ٣ٌننننٕٞ ُٝننننٖ

 كِٔننننش حٕ حلا. FORCE MAJEURE هننننخَٛس هننننٞس رلؼننننَ طننننْ حُٔطننننخٍحص ٍحهلننننخ لإ حُطؼننننخّ ٝٝؿزــننننـخص حُٔننننؤٟٝ

 ح٣ننننخّ ػننننٖ طؼ٠٣ٞننننخص ٣وز٠ننننٞح حٕ ُٜننننْ ٣ٌٔننننٖ ٓننننٞف TRAVEL INSURANCE حُٔننننلَ ػِنننن٠ حُظننننؤ٤ٖٓ ػوننننٞى

 . ري٣ِش حهَٟ ٝٓخثَ ػزَ حُٔلَ ُٔظخرؼش ُيكؼٜخ حٟطَٝح حُظ٢ حلاٟخك٤ش ٝحُ٘لوخص حُٔطخٍحص ىحهَ حلاكظـخُ

 حٗلـنننخٍ ُنننٞلا ُظل٠نننَ طٌنننٖ ُٝنننْ حٗظظَطٜنننخ، ُطخُٔنننخ ًٛز٤نننش كَٛنننش ؿنننَٟ ٓنننخ كننن٢ يصٝؿننن كوننني حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص حٓنننخ

 . حلا٣ِٔ٘ي١ حُزًَخٕ

 حُظننننننؤ٤ٖٓ لآننننننٞحم حُننننننٞحٍىحص ٓننننننٖ ٣ِٓننننننيح ٣ؼ٘نننننن٢ حُزننننننَح٤ًٖ حٗلـننننننخٍ حٕ ٣ِِٝنننننن٤ْ ٗننننننًَش حًٍننننننخٕ حكنننننني ٝهننننننخٍ

VOLCANOES ERUPTION MEANS BUSINESS TO US . 

 ًُي؟ ٤ًٝق 

 رننننخ١ٖ كنننن٢ ٗننننخثْ رًَننننخٕ حُلنننن٢ حكٜننننٞح حٜٗننننْ  VOLCANOLOGISTS حُزًَخ٤ٗننننش رننننخُؼِّٞ حُٔظوٜٜننننٕٞ ٣وننننٍٞ

 هنننلاٍ ٝحكنننيس ٓنننَس حهِنننٚ طلًَنننض حُزنننَح٤ًٖ طِننني ٝحٕ حُؼَر٤نننش حُٜنننلخٍٟ طلظ٠نننٜ٘خ رنننَح٤ًٖ ر٤ٜ٘نننخ ٓنننٖ حلاٍٟننن٤ش حٌُنننَس

 .حُٔخ٤ٟش ٓ٘ش آلاف حُؼَ٘س

. ٓننننزخطٜخ ٓننننٖ لخهظٜخحٓننننظ رٔٞحػ٤نننني حُظ٘زننننئ حٝ حٗ٘ننننطظٜخ حٍطوننننخد ٣ٌٔننننٖ لا حُننننِلاٍُ ًٔننننخ حُزننننَح٤ًٖ حٕ حُؼِٔننننخء ٣ٝـٔننننغ

 ُِؼِننننّٞ حلا٤ًَ٤ٓننننش حًُٞخُننننش كنننن٢ حُؼننننخ٤ِٖٓ حُؼِٔننننخء حكنننني  CHRIS WAYTHOMAS ٝح٣ظٞٓننننخّ ًنننن٣َْ ٣ٝوننننٍٞ

 ٝحُٔنننيٟ ٣لؼِنننٚ حٕ ُِزًَنننخٕ ٣ٌٔنننٖ رٔنننخ حُٔنننَء ٣ظ٘زنننؤ حٕ ؿنننيح حُٜنننؼذ ٓنننٖ« حلآنننٌخ  ًَٝٓنننِٙ( USGS) حُـ٤ُٞٞؿ٤نننش

0202 اٌاس   
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 ك٤َُٝك٤ننننننّٞ رًَننننننخٕ ىٓننننننَ 1641 ٓنننننن٘ش  حلاه٤ننننننَ حٗلـننننننخٍٙ كؼ٘نننننني. حٗلـننننننخٍٙ رؼنننننني كظنننننن٠ ح٤ُننننننٚ ٣ننننننٌٛذ حُنننننن١ٌ

VERSUVIUS رٞٓزخ٢٣ حلا٣طخ٤ُش حُٔي٣٘ش POMPEII حُو٣َطش ٖٓ ٤ًِخ ٝٓلخٛخ«. 

 ُننن٤ْ طظؼنننخظْ حُزنننَح٤ًٖ حهطنننخٍ حٕ« ػ٤ٜ٘نننخ حًُٞخُنننش ٓنننٖ MARIANA GUFFANTI ؿٞكنننخٗظ٢ ٓخ٣ٍخٗنننخ ٝهخُنننض

 ٓ٘نننخ١ن كننن٢ ٣ٝو٤ٔنننٕٞ خٜٓ٘ننن ٣وظَرنننٕٞ حُننن٣ٌٖ ٛنننْ حُ٘نننخّ لإ رنننَ ٝكٔنننذ ك٤خُٜنننخ طنننير٤َ ح١ حطونننخً ػنننٖ ػنننخؿِٕٝ لاٗ٘نننخ

 رَٓنننخى حُِٔٞػنننش حُٔ٘نننخ١ن كننن٢ طٔنننَ ٣ـؼِٜنننخ ٗلنننٞ ػِننن٠ طٌؼلنننض حُـننن١ٞ حُط٤نننَحٕ كًَنننش كنننبٕ ًُننني ٝحُننن٠. ُٜنننخ ٓـنننخٍٝس

 ». ACTIVE VOLCANOES حُ٘خٗطش حُزَح٤ًٖ

 200 ػننننٖ ٣ِ٣نننني ٓننننخ ح٥ٕ كظنننن٠ ٓننننـِض حٜٗننننخ حُـنننن١ٞ حُط٤ننننَحٕ ُٔننننلآش حُي٤ُٝننننش حُٔ٘ظٔننننش ً٘ننننلض حُٔنننن٤خم ٛننننٌح ٝكنننن٢

 َٓٗنننلش حُزًَخ٤ٗنننش حُـ٤نننّٞ ٝحٕ حُزًَنننخ٢ٗ، رخَُٓنننخى ٓؼوِنننش ُـ٤نننّٞ حهظَحهٜنننخ ؿنننَحء حُطنننخثَحص ًنننخصُٔلَ طؼطنننَ كخىػنننش

 .٣ٞ١ِش ٤ُ٘ٓش ُلظَحص حلاؿٞحء ك٢ ُِزوخء

 طؼطنننَ ًنننخٕ 1982 ٓننن٘ش حُٔننني٢ٗ حُط٤نننَحٕ ُٔنننلآش حُي٤ُٝنننش حُٔ٘ظٔنننش ٓنننـِظٜخ حُظننن٢ ح٤ٔٛنننش حلاًؼنننَ حُلنننٞحىع رننن٤ٖ ٝٓنننٖ

 كننن٢ حٗي٤ٗٝٔننن٤خ حؿنننٞحء طؼزنننَ ٝٛننن٢. B.A حُز٣َطخ٤ٗنننش حُـ٣ٞنننش ُِوطننن١ٞ ؼنننشطخر 747 ر٣ٞ٘نننؾ ُطنننخثَس حلاٍرؼنننش حُٔلًَنننخص

 حُوخثننني حٕ حلا ٝحكنننيس ىكؼنننش ح٤ٓنننخٍ 4 حُطنننخثَس ٛزننن١ٞ حُننن٠ حلاٍرؼنننش حُٔلًَنننخص طؼطنننَ حىٟ ٝهننني حٝٓنننظَح٤ُخ، حُننن٠ ٣َ١وٜنننخ

 .رٔلاّ ٍكِظٚ ٝحًٔخٍ ٓلًَخص ػلاػش ط٘ـ٤َ حػخىس ك٢ ٗـق

 حٌٗننننٍٞحؽ حؿننننٞحء كننننٞم طؼزننننَ ٝٛنننن٢ KLM حّ حٍ ًنننخ١ ُ٘ننننًَش طخرؼننننش 747 ر٣ٞ٘ننننؾ حُطننننخثَس  طؼَٟننننض 1989 ٝٓننن٘ش

ANCHORAGE حُزًَننننخ٢ٗ رخَُٓننننخى ِٓزننننيس ُـ٤ننننّٞ حهظَحهٜننننخ رلؼننننَ طظٞهننننق ًٝننننخىص ٓلًَخطٜننننخ طزخ١ننننؤص ٝهنننني ً٘ننننيح 

 .ٓلظٔش ٌُخٍػش طيحًٍخ حٌٍٗٞحؽ ك٢ حٟطَح٣ٍخ حُٜز١ٞ ح٠ُ  ىكؼٜخ ٓٔخ

 حُظنننن٢ حلا٤ٔٛننننش حُزًَننننخ٢ٗ حَُٓننننخى هطننننٍٞس طنننن٢ُٞ طٌننننٖ ُننننْ حُٔنننني٢ٗ، حُط٤ننننَحٕ رٔننننلآش حُٔؼ٤٘ننننش حُٔ٘ظٔننننخص حٕ ٣ٝزننننيٝ

 رؤنننخثَ طِلونننٚ حٕ ٣ٌٔنننٖ ٝٓنننخ حُزنننَح٤ًٖ حهطنننخٍ كيحكنننش ػِننن٠ حُؼنننخُْ ػ٤نننٕٞ ٤ُلنننظق ح٣ٔنننِ٘يح رًَنننخٕ ؿنننخء حٗنننٚ حلا ٣ٔنننظلن،

ٝ   ػِنننن٠ حُٔو٤ٔنننن٤ٖ حُ٘ننننخّ ٝرـٔننننٞع رننننَ ٝكٔننننذ ًٍٝخرٜننننخ رخُطننننخثَحص ُنننن٤ْ  ٗ٘ننننخ١خ ٠ٓنننن٠ ٓننننخ كنننن٢ ٗننننٜيص  حٍح

 .ٓظل٠َس ٓيٕ ح٠ُ حُٔخ٢ٟ حُوَٕ هلاٍ طلُٞض حُظ٢ حُؼَر٤ش، ٟحُٜلخٍ ك٢ حُلخٍ ٢ٛ ًٔخ رًَخ٤ٗخ،

 .ػٜ٘خ ط٘ـْ حُظ٢ حٌُٞحٍع حكـخّ ٠٣خػق ٓخ حُُِِح٤ُش حُلٞحُن طلَى حُزَح٤ًٖ حٓظلخهش حٕ حُؼِٔخء ٣ٝوٍٞ

 ًنننننخطلا حٓنننننْ ٣لٔنننننَ ُنننننٚ ٓـنننننخٍٝ رًَنننننخٕ رخٓنننننظلخهش ٣ظٔنننننزذ حٕ حلا٣ٔنننننِ٘ي١ »ح٣ـنننننخك٤ٍٞ« ُزًَنننننخٕ حُؼِٔنننننخء ٣ٝظٞهنننننغ

KATLA ٞٛٝ ح٣ـخك٤ٍٞ ٖٓ هطَح ٝحٗي َحًز. 

َ ٝ حٗننننٚ حلا حُزًَخ٤ٗننننش ُِـ٤ننننّٞ طؼَٟننننٜخ حهطننننخٍ حُطننننخثَحص ؿ٘ننننذ ح٣ننننخّ ٓننننظش ٓننننيس حُٔطننننخٍحص حهلننننخٍ حٕ ٛننننل٤ق  ػنننن

 :حٜٛٔخ ُؼَ كخىكش ُؤخثَ حُط٤َحٕ ًَٗخص

 ٓنننظش ُلظنننَس حُنننٞحٍىحص ػٜ٘نننخ كـنننذ حُظؼط٤نننَ ًُٝننني BUSINESS ADMINISTRATION حػٔخُٜنننخ طؼط٤نننَ -

 .ٓظٞحِٛش ح٣خّ

 ٝحُٔؤًننننَ حُٔننننؤٟٝ طننننٞكَ حٕ ػ٤ِٜننننخ حٝؿننننذ حلاُـننننخء ًُٝنننني FLIGHT CANCELLATIONS حُننننَكلاص ءحُـننننخ -

 .حُٔطخٍحص ك٢ ُِٔلظـ٣ِٖ
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 حٍٝٝرننننخ ٓطننننخٍحص طؼط٤ننننَ ػِنننن٠ ٓننننخػش 48 ٓننننٍَٝ رؼنننني   MUNICH RE ١ٍ ٤ٓنننن٤ٗٞن حٛننننيٍطٚ ر٤ننننخٕ ٝكنننن٢

 طٞهنننق ؿنننَحء حُط٤نننَحٕ صٗنننًَخ طظٌزنننيٛخ حُظننن٢ ُِؤنننخثَ طؤ٤٘٤ٓنننخ ؿطنننخء حٝؿنننيص حُظنننؤ٤ٖٓ ٛننن٘خػش حٕ ًًنننَص حُ٘نننٔخ٤ُش،

 ُِ٘لونننخص حهظٜنننخٍح ح٤ُنننٚ حُٔ٘نننخٍ حُـطنننخء ُ٘نننَحء طٜنننظْ طٌنننٖ ُنننْ حُط٤نننَحٕ ٗنننًَخص حٕ حلا. حُنننَكلاص ٝحُـنننخء حلاػٔنننخٍ

 ٓنننَس حلا ٓظظخ٤ُنننش لا٣نننخّ ٍكلاطٜنننخ طؼ٤ِنننن حُننن٠ حٟنننطَص حٕ حُٔننني٢ٗ حُط٤نننَحٕ طنننخ٣ٍن حٓظنننيحى ػِننن٠ ٣ٔنننزن ُنننْ ٝلاٗنننٚ حٝلا،

 كننن٢ WTC حُؼنننخ٢ُٔ حُظـنننخٍس ًَٓنننِ حرنننَحؽ ٟننني حُوخػنننيس ٓ٘ظٔنننش ٗلٌطنننٚ ُننن١ٌح حلاٍٛنننخر٢ حلاػظنننيحء ؿنننيحس ًُٝننني  ٝحكنننيس،

 .11/9/2001 ٛزخف ٝحٗ٘طٖ ك٢ PENTAGON ٝحُز٘ظخؿٕٞ ٣ٞ٤ٍٗٞى

نننَ حٕ ٝرؼننني  ح٤ُنننّٞ حٓنننخ  ـ  ٣ٌٔنننٖ حُظننن٢ حلاهطنننخٍ ٛنننٍٞ ُِؼنننخُْ ٝطٌ٘نننق حلا٣ٔنننِ٘ي١ EYJAFIOLL ح٣ـنننخك٤ٍٞ رًَنننخٕ طل

 كننن٢ حُٜنننيحٍس طلظنننَ حُزنننَح٤ًٖ حهنننٌص كوننني ٗ٘نننخ١ٜخ، ػنننخٝىص ٢ٛننن إ حلاٍٟننن٤ش رنننخٌَُس طِلوٜنننخ حٕ حُ٘خثٔنننش ُِزنننَح٤ًٖ

 .حلاػلاّ حىٝحص ٖٓ ٝؿ٤َٛخ حُٜلق ػ٘خ٣ٖٝ

 ١خُنننننض ًػنننننَ ٓٞؿنننننش ُِزنننننَح٤ًٖ حُلـخث٤نننننش حلآنننننظلخهخص حهطنننننخٍ كنننننٍٞ حُؼِٔنننننخء ٣٘٘نننننَٛخ حُظننننن٢ حُٔؼِٞٓنننننخص ٝحػنننننخٍص

 . حُي٤ٗخ حٗلخء ٓخثَ ك٢ ٝحُـٔخػخص حلاكَحى ًٔخ حُلٌٞٓخص

 VERSUVIUS ك٤َُٝك٤نننننّٞ رًَنننننخٕ حٕ ًًنننننَص حُظننننن٢ طِننننني ُِٔونننننخٝف حػنننننخٍس حلاًؼنننننَ حُٔؼِٞٓنننننخص رننننن٤ٖ ٝٓنننننٖ

نننَ حُوخ١ٍنننش، ٓنننٖ حلا٣طخ٤ُنننش رٞٓزنننخ١ ٓلنننخ ٝحُننن١ٌ حلا٣طنننخ٢ُ  ـ  رننن٤ٖ ح٤ُِ٘ٓنننش حُٔٔنننخكش ًٝخٗنننض. ًُننني هزنننَ ٓنننَحص  ػنننلاع طل

 . ٓلظٔلا حَٓح حُوَٕ ٌٛح هلاٍ طلـَٙ ٣ٌٕٞ ٌٌٝٛح،. ٓ٘ش 400 ٝآهَ حلاٗلـخٍ

 ٗؼننن٤ٖ حٗ٘ـــــنننـخ« ٍحٓز٤٘ــــنننـٞ ٓخ٣ٌنننَ  MICHAEL RAMPINO ٣ٞ٤ٗنننٍٞى ؿخٓؼنننش كننن٢ حُزنننَح٤ًٖ ػنننخُْ ٣ٝونننٍٞ

 WE LIVE UNDER CONSTANT ؿ٤ـــــُٞـــــٞؿ٤ــــنننـش حهطــــنننـخٍ ٓــــنننـٖ ىحثــــنننـْ طٜي٣ــــنننـي طلــــنننـض

THREAT OF SOME GEOLIGICAL HAZARD ٕ٣ٍٝننننِ ىٍ ٤ٗلننننخىح حٗلـننننخٍ ٝح NEVADA 

DEL RUIZ ح٤ٍَٓٝ ٓي٣٘ش ك٢ حُيٓخٍ طلض ٗوٚ حُق 23 ىكٖ ح٠ُ ٟحى 1985 ٓ٘ش ًُٞٞٓز٤خ ك٢. 

 MONSERRAT ٓٞٗٔننن٤َحص ؿ٣ِنننَس كننن٢ MOUNT PELEE ر٤ِ٤نننٚ ؿزنننَ رًَنننخٕ ٗلؼنننٚ حُننن١ٌ حَُٓنننخى حٕ ًٔنننخ

 .1902 ٓ٘ش ٗوٚ حُق 30 ٝهظَ رٚ حُٔل٤طش حُظلاٍ ؿَف

 ٣ِٓنننيح ٣ؼ٘ننن٢ ٖحُزنننَح٤ً حٗلـنننخٍ حٕ ٣ونننٍٞ WILLIS ٣ِِٝننن٤ْ ٗنننًَش ٓٔؼنننَ ؿؼِنننض حُظننن٢ ٛننن٢ ٓـظٔؼنننش حُٔؼط٤نننخص ٛنننٌٙ

 .حُظؤ٤ٖٓ ُٜ٘خػش حلاػٔخٍ ٖٓ

 ٗننننًَخص ٓننننغ حُزلننننغ حُنننن٠ ٝرننننخىٍص حلا  ٓننننلَ ًٝخُننننش حٝ ٓٔننننخكَ، حٝ ٓ٘ننننٍِ، ٛننننخكذ حٝ ٤١ننننَحٕ، ٗننننًَش ٓننننٖ كٔننننخ

 ح١ طلنننَى ؿنننَحء رٜنننخ طِلنننن حٕ ٣ٌٔنننٖ حُظننن٢ حُؤنننخثَ ٟننني حُظنننؤ٢٘٤ٓ  حُـطنننخء طنننٞك٤َ ٤ًل٤نننش كننن٢ ٝحُٞٓنننخ١ش حُظنننؤ٤ٖٓ

 .حُؼخُْ ك٢ ٗخثْ رًَخٕ رؤُل٢  حُٔوي ٍس حُزَح٤ًٖ ٖٓ رًَخٕ

نننَ حكنننَم حً حلا٣ٔنننِ٘ي١ ح٣ـنننخك٤ٍٞ رًَنننخٕ حٕ حُونننٍٞ ٣ٜنننق ٌٝٛنننٌح  ٓ  ٗلنننّٞ ػِننن٠ رنننَىح ٗنننٍِ كبٗنننٚ ًؼ٤نننَس حهظٜنننخىحص ٝى

 .ٝحُٞٓخ١ش ٝحلاػخىس حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص حًٍخٕ

 ٝحلاػخٛنننن٤َ حُننننِلاٍُ ٟنننني حُظننننؤ٤ٖٓ ػوننننٞى ٓننننٖ ٝحٍىحطٜننننخ ٓننننٖ حٌُؼ٤ننننَ طٔننننظٔي حُ٘ننننًَخص طِنننني ًخٗننننض حلآننننْ ٝكظنننن٠

 .ٛ٘خى٣وٜخ  ٣ـ١ٌ ؿي٣يح ٍحكيح ُظٌَ٘ ح٤ُّٞ حُزَح٤ًٖ ؿخءص ٝهي ص،ٝحُل٠٤خٗخ

  . »حَُٓخى١ حٌُٛذ« ٤ٔٔٗٚ حٕ ٣ٜق ٝهي
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 !لثم يٍ ذعشفىها نى اخطاس نرغطٍح أعذّوا
  

 حُٔي٤ٗنننش حُطنننخثَحص ه٤نننخّ ىٕٝ طلنننٍٞ ػٞحثنننن ٜٓ٘نننخ ٝطـؼنننَ ح٣َُنننخف طظوخًكٜنننخ ؿ٤نننّٞ حُننن٠ طلنننٍٞ حُننن١ٌ حُزًَنننخ٢ٗ حَُٓنننخى

 ػوننننٞى طؼنننني   حٕ ٝٛنننن٢ ؿي٣ننننيس، ٜٓٔننننش حٓننننخّ حُؼَر٤ننننش ٝحلاػننننخىس حُظننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَخص ٟٝننننغ حُٔـيُٝننننش، شحُـ٣ٞنننن رَكلاطٜننننخ

 ٓنننزذ ح١ ػنننٖ ٣٘ـٔنننخ حٕ ٣ٌٔنننٖ حُِننن٣ٌٖ حُلخثنننض ٝحُنننَرق حلاػٔنننخٍ طٞهنننق ػنننٖ حُظؼننن٣ٞٞ رٔٞؿزٜنننخ طنننيكغ ؿي٣نننيس طنننؤ٤ٖٓ

 حُظننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَش هزننننَ ٓننننٖ حُٔـطننننخس ُلاٗنننن٤خء ِٓٔننننّٞ ؿِثنننن٢ حٝ ًخٓننننَ طنننني٤َٓ رلٜننننٍٞ ٓ٘نننن٤١َٖٝ ٣ٌٞٗننننخ حٕ ٝىٕٝ

NON PHYSICAL BUSINESS INTERRUPTION AND LOSS OF PROFIT  FOR 

ANY REASON 

 . حُٞهض ٌٛح ك٢ حُؼَر٤ش ٝح٩ػخىس حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ٖٓ ح١ ُيٟ ٓظٞحكَح ٤ُْ حُظؤ٤ٖٓ ٖٓ حُ٘ٞع ٌٝٛح

 .حُٔخ٢ٟ حُوَٕ حٓظيحى ػ٠ِ حُؤخثَ ٖٓ حُ٘ٞع ٌٛح طـط٤ش طٔظٞؿذ ظَٝف ٛ٘خى طٌٖ ُْ حٗٚ ًُي

 حُؼٔنننَ ػنننٖ حُظٞهنننق ػنننٖ حُظؼننن٣ٞٞ ٍرننن٢ ػِننن٠ ىٍؿنننض حُؼنننخُْ كننن٢ ه٣َ٘خطٜنننخ ٓنننٖ ًـ٤َٛنننخ حُؼَر٤نننش حُظنننؤ٤ٖٓ ًخصٝٗنننَ 

 . ػ٤ِٜخ حُٔئٖٓ رخ٤ٗ٧خء ٣ِلن ؿِث٢ حٝ ٢ًِ رظي٤َٓ حُلخثض ٝحَُرق

. ؿِثننن٢ حٝ ًِننن٢ رظننني٤َٓ ١خثَحطٜنننخ حكنننيٟ حٛننن٤زض حًح حلا حُط٤نننَحٕ ُ٘نننًَش ٓٔنننظلوخ ٣ٌنننٕٞ لا حُظؼننن٣ٞٞ حٕ ٣ؼ٘ننن٢ ٓنننخ

 حلا طؼ٠٣ٞننننخ ٣ٔننننظلوٕٞ لا ٝحُٜنننن٘خػ٤٤ٖ حُظـننننخٍ ٓننننٖ ٝحُٔٔننننظٍٞى٣ٖ ٝحُٜٔنننني٣ٍٖ ٝحُٔننننِحٍػ٤ٖ حُٔننننلَ خُننننشًٝ حٕ ًٔننننخ

 ...حُن ُُِحٍ حٝ حٗلـخٍ حٝ ك٣َن كخىع ك٢ ٓزخَٗس حٛخرخص ٜٓخٗؼْٜ حٝ ِٓحٍػْٜ حٝ ٌٓخطزْٜ ح٤ٛزض حًح

 طـنننننخُٝ ػِنننننٞ حُننننن٠ خهنننننٌكٜ حُظننننن٢ ٝحُلٔنننننْ حلا٣ٔنننننِ٘ي١، YJAFYOL ح٣ـنننننخك٤ٍٞ ُزًَنننننخٕ حُٔلخؿجنننننش حلآنننننظلخهش حٕ حلا

 حُط٤نننَحٕ ظٜنننٍٞ رؼننني ٓنننخ َٓكِنننش كننن٢ ٓؼننن٤لا ُنننٚ ٣ؼنننَف ُنننْ ؿي٣ننني ٓ٘نننٜي حٓنننخّ حُؼنننخُْ ٟٝنننغ ٤ًِنننٞٓظَ، آلاف ػ٘نننَس

 .حُلي٣غ حُٔي٢ٗ

 هطخػنننخص رٔوظِننق ُلونننض حُظنن٢ حُؤننخثَ ٓنننٖ ُٜننخ ٜٗخ٣ننش لا ِٓٔنننِش حُنن٠ حلاؿنننٞحء كنن٢ حُٔٔننّٔٞ حَُٓنننخى حٗظ٘ننخٍ حىٟ ُٝونني

 :ر٤ٜ٘خ ٖٓ حًًَ حُل٤خس

 حًؼنننَ حكظـنننخُ حٝ ٝحٓنننظزوخء ؿ٣ٞنننش ٍكِنننش حُنننق ٓجنننش ػنننٖ ٣ِ٣ننني ٓنننخ ٝحُـنننخء حٍٝٝرنننخ حٗلنننخء ٓؼظنننْ كننن٢ خٍحصحُٔطننن حهلنننخٍ -

 . حُٔطخٍحص ك٢ ٓٔخكَ ٤ِٕٓٞ ٜٝٗق ٤ِٕٓٞ ٖٓ

 ػط نننَ ٓنننخ PERISHABLE GOODS ُلاٛظنننَحء ٝحُوخرِنننش حُطخُؿنننش حُـٌحث٤نننش حُٔنننٞحى ٝحٓنننظ٤َحى طٜننني٣َ ٝهنننق -

 طٔننننظٍٞى حُٔوننننخُٕ طِنننني رننننؤٕ ػِٔننننخ ػي٣ننننيس ػَر٤ننننش ىٍٝ كنننن٢ SUPERMARKETS حلآننننظٜلا٤ًش حُٔوننننخُٕ حػٔننننخٍ

 .٤ٓٞ٣ش ٍكلاص ٝػزَ ؿٞح حلاؿ٣ٌش ٖٓ حُ٘ٞع ًُي

 . حُلخؿش ػ٘ي ؿٞح حٓظويحٜٓخ ػ٠ِ حُٜٔخٗغ ىٍؿض حُظ٢ حُل٣ٞ٤ش حُٔٞحى ٖٓ ٝؿ٤َٛخ حُـ٤خٍ هطغ طٜي٣َ ٝهق -

 ٝحُٜٔننننني٣ٍٖ ٓنننننْٜ٘ حلاػٔنننننخٍ ٍؿنننننخٍ ٓننننن٤ٔخ لا ٝحُٔٔنننننخك٣َٖ حُٔنننننلَ، ًٝٝنننننخلاص  حُط٤نننننَحٕ ٗنننننًَخص كنننننبٕ ٝرنننننٌُي

 ؿنننَحء ٗنننَِ كنننخلاص كننن٢ حٗلٔنننٜخ ٝؿنننيص حٗٞحػٜنننخ ػِننن٠ ٝحُٔئٓٔنننخص ٝحُٜٔنننخٗغ حُـ٤نننخٍ هطنننغ ٜٝٓننن٘ؼ٢ ٝحُٔٔنننظٍٞى٣ٖ

0202 حضٌشاٌ   

http://www.j-e-zakhour.com.lb/


 

http://www.j-e-zakhour.com.lb 

 

 462 zakhour@zakhourco.com 

 مفكرة ضامن عربي

 حٛننن٤زض هـــنننـي ٓٞؿٞىحطٜـــنننـخ طٌــــنننـٕٞ حٕ ىٕٝ ٝٓنننٖ ٛننن٢، ك٤نننغ ٓنننٖ ح٤ٓ٧نننخٍ آلاف رؼننني ػِننن٠ ٝهنننغ هنننخٍؿ٢ ػخٓنننَ

 . PHYSICAL DAMAGE ؿــــِثــــــــ٢ أٝ ًِــــ٢ طي٤ٓــــَ رــــؤ١

 ٝٓنننخثَ حُط٤ننَحٕ ر٘نننًَخص ُلوننض حُظنن٢ حُؤنننخثَ حٕ ك٤ٜننخ ٣وُٞننٕٞ رظٜننن٣َلخص حُؼننخُْ كننن٢ حُظننؤ٤ٖٓ هننخىس حىُننن٠ ٛ٘ننخ ٝٓننٖ

 كننن٢ ٓـطنننخس ٤ُٔنننض حلا٣ٔنننِ٘ي١، حُزًَنننخٕ حٓنننظلخهش رٜنننخ طٔنننززض ٝحُظننن٢ حُؼنننخُْ، أٗلنننخء ٓنننخثَ كننن٢ حلاهظٜنننخى٣ش حَُٔحكنننن

 .ٓظٞحكَح ٣ٌٖ ُْ ؿِث٢ أٝ ٢ًِ ُظي٤َٓ ٜخػ٤ِ حُٔئٖٓ حُٔٔظٌِخص طؼَٝ ١َٗ حٕ ًُي. حُظؤ٤ٖٓ ػوٞى

 FLIGHT CANCELLATION ٓنننزذ لا١ حُنننَكلاص حُـنننخء رظـط٤نننش حُٔظوٜٜنننش حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٝكنننيٛخ 

FOR ANY REASON، حُٔنننلَ حهطنننخٍ ٟننني حُظنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى ُلِٔنننش ٝحُـنننٌحء حُٔنننؤٟٝ ٗلونننخص ُظـط٤نننش حٟنننطَص  

TRAVEL INSURANCE ٞ1500ٝ ىٝلاٍ 100 رننن٤ٖ ٣ظنننَحٝف حُلنننخلاص ٛنننٌٙ ٓؼنننَ كننن٢ ٣نننيكغ حُننن١ٌ ٝحُظؼننن٣ٞ 

 .حه٠ٜ كيح حُِٔـخس حُٞحكيس َُِكِش ح٢ًَ٤ٓ ىٝلاٍ آلاف هٔٔش حٝ ٤ٓٞ٣خ ىٝلاٍ

 ػِننن٠ ٣ٜنننؼذ ُنننٖ حُٔطنننخٍحص كننن٢ حكظـنننِٝح حُننن٣ٌٖ ُِٔٔنننخك٣َٖ حُٔٔنننظلوش ُِظؼ٠٣ٞنننخص ٗٔنننز٤خ حُٔظي٤ٗنننش حلاٍهنننخّ ٝٛنننٌٙ

 .حُل٤٘ش ٗظخثـٜخ ػ٠ِ طًٌَ آػخٍح طظَى ُٖٝ حٓظ٤ؼخرٜخ حُظؤ٤ٖٓ ٛ٘خػش

 حُٔخ٤ُننننش ح٠ُننننٔخٗش ُظننننٞك٤َ ططٔننننق ٜٓ٘ننننخ ٝحُظٌخك٤ِننننش حُظو٤ِي٣ننننش حُؼَر٤ننننش ٝحلاػننننخىس حُظننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَخص حٕ ٣ؼننننَف ًِٝ٘ننننخ

 حلاهطننننخٍ ٓننننٖ ٗننننٞع ح١ ٟنننني حُظننننؤ٢٘٤ٓ حُـطننننخء حُنننن٠ حُِرننننخثٖ كخؿننننخص طِز٤ننننش ػِنننن٠ طلننننَٙ ًٔننننخ. ٓؼٜننننخ ُِٔظؼخهنننني٣ٖ

 .حُٔلظِٔش

 طـطننن٢ حٕ ُٜنننخ طٌٔنننٖ حُظننن٢ حلاًظظخر٤نننش رخُطخهنننش حُظنننِٝى ٠حُننن ٝطؼٔننني حُؼنننيس طؼننني حٕ حُـننني ٝهزنننَ ح٤ُنننّٞ ػ٤ِٜنننخ ٣ظٞؿنننذ ُٝنننٌح

 ؿِثننن٢ حٝ ًِننن٢ ُظننني٤َٓ ٗظ٤ـنننش ٣نننؤص   ُنننْ ُٝنننٞ ٝكظننن٠ ٝٓؼزنننض، ظنننخَٛ ٓنننزذ لا١ حُلخثنننض ٝحُنننَرق حُؼٔنننَ ػنننٖ حُظٞهنننق

 .حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش ُيٟ ػ٤ِٚ حُٔئٖٓ( PROPERTY) ٢ُِ٘ء

 حُؤنننخثَ هطنننٍٞس ٝأىًٍنننض ُٔٔنننض حُؼنننخُْ، كننن٢ ح٧هنننَٟ حُٔـظٔؼنننخص ٓنننخثَ ٓنننٖ ًـ٤َٛنننخ حُؼَر٤نننش حُٔـظٔؼنننخص حٕ ًُننني

 .حُؼخُْ ٖٓ روؼش أ١ ٝك٢ ٓزذ، لا١ حُٔطخٍحص، حهلخٍ ؿَحء طظٌزيٛخ حٕ أػٔخٍ ٓئٓٔش ١٧ ٣ٌٖٔ حُظ٢

 ٝحُنننَرق حُؼٔنننَ ػنننٖ حُظٞهنننق طـط ننن٢ لا حُؼَرننن٢، حُؼنننخُْ كننن٢ حُٞهنننض ٛنننٌح كننن٢ حُٔظيحُٝنننش حُظنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى حٕ أىًٍنننض ًٔنننخ

 .ُٔٞؿٞىحطٜخ ٓزخَٗ ؿِث٢ حٝ ٢ًِ طي٤َٓ ػٖ ٗ٘ؤ هي ٣ٌٖ ُْ ٓخ حُلخثض

 حُٔ٘ننن١َٝ ؿ٤نننَ حُؼٔنننَ ٝهنننق ط٠نننٖٔ ػونننٞىح   أٝؿنننيٝح حُننني٤٤ُٖٝ حُظنننؤ٤ٖٓ ٝٓنننطخء رؼنننٞ حٕ حُٔظيحُٝنننش حُٔؼِٞٓنننخص ٝكننن٢

 .حُؼخُْ ك٢ ح٩ػخىس ًَٗخص ًز٣َخص ٓغ رخُظؼخٕٝ ًُٝي NON PHYSICAL ؿِث٢ أٝ ٢ًِ رظي٤َٓ

 .ُِظـط٤ش هخرِش أٛزلض هزَ، ٖٓ ؤ٤ٖٓحُظ ٛ٘خػش ٖٓ ٓؼَٝكش طٌٖ ُْ ٝحُظ٢ حُـي٣يس ح٧هطخٍ كبٕ ٌُٝح

 ٣٘٘ننننيٛخ حُظننن٢ حُطٔؤ٤ٗ٘نننش طننننٞك٤َ ػنننٖ طوِلنننض ٛنننن٢ حٕ ُِِرنننخثٖ طونننيٜٓخ أػننننٌحٍح   ٝح٩ػنننخىس حُظنننؤ٤ٖٓ ٗننننًَخص طـننني ُٝنننٖ

 حُٔٔنننَحص ٓنننٖ ٝآهنننَ ٓٔنننَ رننن٤ٖ ٣ظ٘ونننَ ٝٛنننٞ. ح٧ؿنننٞحء كننن٢ ٓو٤ٔنننخ   ٣نننِحٍ ٓنننخ حُزًَنننخ٢ٗ حَُٓنننخى ٝحٕ هٜٞٛنننخ   حُِرنننخثٖ،

 حلاٝٓننن٢ حُ٘نننَم حؿنننٞحء حُزًَخ٤ٗنننش حُٔنننلخرخص رؼنننٞ رِـنننض ٝهننني حُٔطنننخٍحص ربهلنننخٍ ززخٓظٔننن حُٔي٤ٗنننش، ُِطنننخثَحص حُـ٣ٞنننش

 .حلاه٣َ٤ٖ حلآزٞػ٤ٖ هلاٍ
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 ُظٞهنننق ٓؼَٟنننٕٞ ح٧ٍٟننن٤ش  حٌُنننَس ٓنننٌخٕ ٓنننٖ ًـ٤َٗنننخ كننن٘لٖ حُؼَر٤نننش ٓنننٔخءٗخ حُٔنننلخرخص طِننني طزِنننؾ ُٝنننٞ ٝكظننن٠ 

 حُؼننننخ٤ِٖٓ ٝػِنننن٠ ٟنننن٤ش،حلاٍ حٌُننننَس ٓننننٖ حلاهننننَٟ حُٔوخُننننذ كنننن٢ طلٜننننَ ًننننٞحٍع ؿننننَحء حلاٍرننننخف ٝكننننٞحص حلاػٔننننخٍ

  .حرطخء ىٕٝ حُـي٣يس ح٧هطخٍ ُظـط٤ش ٣ؼي ٝح حٕ حُؼَد ٝحُٔؼ٤ي٣ٖ
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 GAIF 2010 نـ انزهثٍح انهٍشاخ

  

 حلا. 2010 ك٣ِنننَحٕ ٗنننَٜ هنننلاٍ ح٤ُٔنننض حُزلنننَ كننن٢ حٗؼوننني حُننن١ٌ GAIF ُنننـ حُؼنننخّ حُٔنننئطَٔ حك٠نننَ حٕ ُننن٢ ٣وننن٤ٞ ُنننْ

 ٗنننؼخٍ طلٔنننَ ًٛز٤نننش ٤ُنننَس  حُؼخّ،كٔ٘لنننض حلاطلنننخى ُنننيٟ كظنننٞس ُٜنننْ ًخٗنننض حُننن٣ٌٖ ٗوٜنننخ 97 حُنننـ رننن٤ٖ ٓنننٖ ً٘نننض حٗننن٢

GAIF 2010 . 

 ػنننٖ حلاطلنننخى ك٤نننٚ ٣ؼز نننَ  رٌظنننخد حٌُٛز٤نننش ح٤ُِنننَس طَكنننن ُنننْ ٝح٤ُٔنننيح٤ُخص،  حُـنننٞحثِ ٓننن٘ق كننن٢ حُٔظزؼنننش ُلاٛنننٍٞ ٝهلاكنننخ

 .حُٔخٗلش ح٤ُٜجش طوي٣َ ػ٠ِ ٣لُٕٞٝ رٜخ حُلخث٣ِٖ ؿؼِض حُظ٢ حُٔٔخٛٔش، حٝ حُٔزخىٍس، حٝ حُٔؤػَس، حٝ حُٔ٘خٓزش

 ٓنننٖ ٌُنننَ ُِظنننؤ٤ٖٓ حُؼَرننن٢ حُؼنننخّ حلاطلنننخى ٓنننٖ طوننني٣َ ػَرنننٕٞ حٌُٛز٤نننش ح٤ُِنننَس ٗؼظزنننَ حٕ ٣لنننَٝ حلآنننَ ٝحهنننغ حٕ حلا 

 .28 حُٔئطَٔ ربٗـخف ٓخْٛ

 .ٗـخكٜخ ٠ُٔخٕ ًؼ٤َس ط٠ل٤خص طزٌٍ حٕ حهظ٠ض ٟؤش ٍٝٗش رلن ًخٕ كخُٔئطَٔ

 ٓنننٖ ًز٤نننَ رل٣َنننن حلآنننظؼخٗش ٣ٝٔنننظيػ٢ ٗنننٍٜٞح ٣ٔنننظـَم ُٜنننخ حُظل٠ننن٤َ حٕ حً ،رنننخلاػَحّ حٗنننزٚ حُؼخٓنننش ٝحُٔنننئطَٔحص

َ   حًح كظننن٠. كخُظ٘ل٤نننٌ حلاػنننيحى، ػنننْ ٝٓنننٖ حُظٜننن٤ْٔ َٓكِنننش كننن٢ ٓنننٞحء حُٔوظِلنننش ٝحلاهظٜخٛنننخص حُٔٞحٛنننذ ١ًٝ  ٣نننّٞ كننن

 . حؿَْٛ حُٔٔخٕٛٔٞ ٝحٓظلن حُزٌٍ ٗظخثؾ طـِ ض حلاكظلخٍ،

 حُظل٠نننن٣َ٤ش، حُِـ٘ننننش رننننخُطزغ ٝطظٜنننني ٍْٛ ًؼنننَح ٣ٌٞٗننننٞح حٕ رنننني لا GAIF 2010 ٓننننئطَٔ حٗـننننخف كنننن٢ ٝحُٔٔنننخٕٛٔٞ

 حُٔلخٟننننن٣َٖ حُننننن٠ حُ٘ونننننَ، ٝٓنننننخثَ ٝطنننننٞك٤َ ح٠ُننننن٤ٞف، حهخٓنننننش ُظٔننننن٤َٜ هٜٜنننننض كنننننَم ٓنننننٖ ػٜ٘نننننخ ٣ظلنننننَع ٝٓنننننخ

 SPONSORS حُٔنننننئطَٔ ٍػنننننخس حُننننن٠( PANELS) حُظنننننيحٍٝ ٜٝٓ٘نننننخص حُٔٔنننننظي٣َس حُطنننننخٝلاص كننننن٢ ٝحُٔ٘نننننخ٤ًٍٖ

 حؿننننٞحء حُٔنننئطَٔ ٤ُنننخ٢ُ ػِنننن٠ أٟنننلض حُظننن٢ طِننني حٝ ر٤ٜ٘ننننخ، ٓنننٖ ٤ِنننيسٝحُز حُٔظو٘نننلش ٓننننٞحء ٝحُللنننلاص حُٔنننآىد ٍٝػنننخس

 .طَك٤ٜ٤ش ٝػَٝٝ ٓ٘ؼ٘خص ٖٓ هيٓظٚ رٔخ كَكش

 ػِننن٠ حٌُٛز٤نننش ٤َُحطنننٚ ط٣ُٞنننغ حهظٜنننَ حٗنننٚ ُنننٞ كؼِنننض، كٔننن٘خ ُنننٚ ٝٗونننٍٞ ٓزخىٍطنننٚ ػِننن٠ حلاطلنننخى ٜٗ٘نننت حٕ ٣ٌٔنننٖ ًٝنننخٕ

 .حٌُز٤َ ػَٓٚ حٗـخف ك٢ ٣ي ُْٜ ًخٗض ح٣ٌُٖ حُٝجي

 حطنننٞح حٝ ٍكؼنننش ًح ٜٓ٘نننزخ ٗنننـِٞح حٝ ُٔؼنننٞح حُننن٣ٌٖ رؼنننٞ حٓنننٔخء  »حٌُٔننن٤َٖٓ لاثلنننش« كننن٢ طولنننْ حٕ ٗنننخءص حُولنننش حٕ حلا

  1971 ٓننن٘ش ُِظنننؤ٤ٖٓ حُؼَرننن٢ حُؼنننخّ حلاطلنننخى ٗ٘نننؤس ٓ٘نننٌ ًُٝننني حُؼَرننن٢ حُؼنننخُْ كننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ٛننن٘خػش كننن٢ ٓؼٔنننَح ػٔنننلا

 .حُلن ى٤ٗخ ك٢ حٛزلٞح أرَحٍ ٟخٕٓ٘ٞ  ٛئلاء ٖٓ ٝرؼٞ. طخ٣ٍوٚ ٝكظ٠

 ٝحٟنننخكٞح حُٔئٓٔنننخص ر٘نننخء كننن٢ حكِلنننٞح آهننن٣َٖ ػنننَد ٟنننخ٤ٖ٘ٓ ػنننٖ حُـنننخثِس طلـنننذ حٕ ػ٤ٜ٘نننخ حُولنننش ٗنننخءص ًٔنننخ

 حُيٍحٓنننخص حػنننيحى ٝكننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ كننن٢ حٌُظخرنننش ػِننن٠ ٣ٞحظزنننٕٞ كظجنننٞح ٓنننخ ٝٛنننْ حُؼَرننن٢، حُظنننؤ٤ٖٓ ُٜنننَف ػي٣نننيس ُز٘نننخص

 ٍٕٝٝ صحُ٘نننننيٝح هنننننلاٍ حُ٘ونننننخٕ ٜٝٓ٘نننننخص حُٔٔنننننظي٣َس حُطنننننخٝلاص حىحٍس حٝ حُٔلخٟنننننَحص حٝ حُؼٔنننننَ حٍٝحم ٝطوننننني٣ْ

 .ُِظؤ٤ٖٓ حُؼَر٢ حلاطلخى ٣٘ظٜٔخ حُظ٢ حُؼَٔ
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٤ٖٓ؟ لاثلنننش حػنننيحى كنننن ٗلٔنننٜخ حُٝنننض حُظننن٢ ح٤ُٜجنننش طٌنننٕٞ طَحٛنننخ ٓنننٖ ٛ٘نننخ حٓنننؤٍ حٕ ُننن٢ رننني ٝلا  َ  حُـٜنننش ٛننن٢ ٝٓنننٖ حٌُٔننن

 ؟2010 ُٔ٘ش ح٤ُٔض حُزلَ ػَّ حػيٝح ح٣ٌُٖ ػيحى ك٢ حُظؤ٤ٖٓ حػلاّ حهلخّ ٜٓٔش ح٤ُٜخ حًِٝض حُظ٢

 حٕ ٛنننٞ ٝحُنننظللع، حُلنننٌٍ ٓنننٖ حُٔونننيحٍ رٜنننٌح GAIF 2010 ُنننـ حٌُٛز٤نننش ح٤ُِنننَحص ط٣ُٞنننغ ٗونننخٍد ٣ـؼِ٘نننخ حُننن١ٌ  ٝحلآنننَ

    GAIF 2010 كننن٢ حُٔ٘نننخًٍٕٞ رنننٚ كنننٞؿت حُننن١ٌ حُؼ٘نننٞحث٢ حُ٘لنننٞ ػِننن٠ ًحى ٝحٓنننظزؼخى حُ٘نننوٚ ٛنننٌح طٌننن٣َْ كننن٢

َ ٌ  . حُ٘و٤ٜش ٝحٌَُحٓخص رخُٔوخٓخص حٓظٜخٗش ٣٘

 ٣ٝ٘نننظَٟ حُظٌننن٣َْ ك٤ٜنننخ ٣زنننخع حٓنننٞحم حُننن٠ حلاه٤نننَس ُٔننن٘ٞحصح هنننلاٍ طلُٞنننض حُؼَر٤نننش ٓ٘طوظ٘نننخ حٕ ًُننني، حُننن٠ حٟنننق

 .ٗويح

 ٓخ٤ُنننش ٝٗنننًَخص طنننؤ٤ٖٓ ٝٗنننًَخص ُٜٝٔنننخٍف حػٔنننخٍ َُؿنننخٍ ؿنننٞحثِ ط٣ُٞنننغ ػنننٖ ك٤نننٚ ٝٗونننَأ حلا حٓنننزٞع ٣ٔنننَ لا ٣ٌٝنننخى

 ..حُن  ٝػوخ٣ٍش

 BEST ـننننننننـَحلاك٠ـــــ ُــــــننننننننـلاىحء طٔ٘ــــــننننننننـق ك٤ــــــننننننننـغ حُـٞحثــــــننننننننـِ ػ٘خ٣ٝــــــننننننننـٖ ٝطظ٘خرــــــننننننننـٚ

PERFORMANCE ٝحلاك٠ننننننَ حُٜننننننلوش ح BEST DEAL ٝحلاك٠ننننننَ حُٞٓنننننن٢٤ حٝ حُٔؼ٤نننننني حٝ ح٠ُننننننخٖٓ ح 

BEST INSURANCE COMPANY, BEST BROKER, BEST REINSURANCE كظننن٠ 

 ًٔنننخ حه٤ٔ٤ِنننخ حٝ ٓل٤ِنننخ LARGEST رنننخلاًزَ ٝحُ٘نننًَخص حُٜٔنننخٍف طٜننن٤٘ق حُننن٠  ًٛزنننٞح رنننخُـٞحثِ حُٔظنننخؿ٣َٖ  حٕ

 BEST CLIENT حلاك٠نننننَ حُٔؼخِٓنننننش حُِرنننننٕٞ طؼخٓنننننَ حُظننننن٢ حُ٘نننننًَش حٝ ُِٜٔنننننَف ؿنننننٞحثِ هٜٜنننننٞح

SERVICE                          . 

( . OSCARS) رخُـِٔننننش حلاٝٓننننٌخٍحص هلاُٜننننخ طٔنننن٘ق ٓو٤ِٔننننش كلننننلاص رظ٘ظنننن٤ْ طـخ٣ٍننننش ٗننننًَخص طوننننّٞ ًُنننني ٝحُنننن٠

 ػ٤ِٔنننش كننن٢ حػظٔنننخىٙ ٟؿنننَ حُننن١ٌ حُٔو٤نننخّ ٛنننٞ ٓنننخ حُلنننخلاص طِننني ؿ٤ٔنننغ كننن٢ ٣وزَٝٗ٘نننخ لا حُلنننخثِٕٝ ًٔنننخ ٝحُٔنننخٗلٕٞ

 .  حُظو٤٤ْ حٝ حُظو٣ْٞ

نننَ حٕ ُننن٢ رننني ٝلا  ً  ط٘نننَٔ لا ُِظنننؤ٤ٖٓ حُؼَرننن٢ حُؼنننخّ ُلاطلنننخى حُؼخٓنننش ٨ُٓخٗنننش  حػط٤نننض حُظننن٢ حُٜنننلاك٤خص رنننؤٕ ٛ٘نننخ حً

 كننن٢ حُٔـِ ننن٤ٖ رننن٤ٖ ٓنننٖ حهظ٤خٍٛنننخ ٣ـننن١َ ُـنننخٕ طَٓننن٤ٜخ ٝٓؼنننخ٤٣َ هٞحػننني كِِظٌننن٣َْ. حُظٌننن٣َْ ٣ٔنننظلن ٓنننٖ حٗظونننخء ٜٓٔنننش

 .ُلاطلخى حُؼخّ حُٔئطَٔ ػٖ ٣ٜيٍ ٢ٍٔٓ روَحٍ ٝحُوٞحػي حُٔؼخ٤٣َ طِي ٣ٌَْط ٣ٝـ١َ حػٔخُْٜ،

ٓننننٕٞ كننننخُٔظٞكٕٞ. هخٛننننش َُٔحٓننننْ ٣و٠ننننغ حٕ ك٤ـننننذ حُٞكننننخس، رؼنننني ٓننننخ حُظٌنننن٣َْ حٓننننخ  َ  طٔننننظًٌَ ٤ٜٓزننننش، رخكظلننننخلاص ٣ٌ

 . حُلاكوش ٨ُؿ٤خٍ حٍٝػٞٙ ٝٓخ حػٔخُْٜ هلاُٜخ

 ٓننننٖ ٣ٝولنننق حلآنننٍٞ، ٠٣ننننز٢ حٕ ٗنننؤٗٚ ٓنننٖ ٌٓظٞرنننش ٤٣ْٝٓوننننخ ٓؼنننخ٤٣َ حُننن٠ ٓٔننننظوزلا حلاطلخى٣نننش حُـنننٞحثِ ٝحه٠نننخع

 ٝٓنننخىٛخ.. حُوننن٤ْ ٓنننِْ  ك٤ٜنننخ حكظـنننذ حٝ كـنننذ ح٣خٓنننخ ٗؼننن٤ٖ ٝحٗ٘نننخ ٓٔنننظوزلا، هنننخ١ت ٗلنننٞ ػِننن٠ حُظٜنننَف حكظٔنننخلاص

 .حلارظٌحٍ

 حػ٤نننَص ٝٗنننزٜخص ؿخٍكنننش حٗظونننخىحص ٓنننٖ طننن٘ؾ   ُنننْ ٗلٔنننٜخ ٗٞرنننَ حُلنننَى ؿنننخثِس ُـ٘نننش حٕ ٛ٘نننخ حًًنننَ حٕ حُٔل٤ننني ٓنننٖ ُٝؼِنننٚ

 .ىحهِٜخ رخُحٍ ٗ٘ٞء حكظٔخٍ كٍٞ

  »ُِٔنننلاّ ٗٞرننَ ؿنننخثِس« كـزننض حٜٗننخ ٛنننٌح ػٜننَٗخ كنن٢ ٗٞرنننَ ُـ٘ننش حٍطٌزظٜنننخ ٝحُظنن٢ ُِ٘ننٌٞى، حُٔؼ٤نننَس حُٔلخٍهننخص ٝٓننٖ

 !!      ر٣َ٤ِ ٤ٕٗٝٔٞ ٍحر٤ٖ ٝحٓلخم  ر٤ـٖ، ُٔ٘خك٤ْ ٝٓ٘لظٜخ ؿخٗي١ حُٜٔخطٔخ ػٖ
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 تانعشتً.. »انحىكًح«

 ؟»لذٌسٍــٍ« تشؤســاء َأذــً اٌــٍ يــٍ

 

 ٣ٔنننن٠ٔ ُٔننننخ طَؿٔننننش »حُ٘ننننًَخص كًٞٔننننش« ًِٔظنننن٢ حهظننننخٍ حُنننن١ٌ حُلننننٌ حُؼَرنننن٢ حُِـنننن١ٞ ًُنننني ٛننننٞ ٓننننٖ حى١ٍ ُٔننننض

 حٌُِٔنننننخص ٣ظنننننَؿْ حٕ حلاؿنننننيٟ ٓنننننٖ ًٝنننننخٕ ، GOOD CORPORATE GOVERNANCE رخلا٣ِ٤ٌِٗنننننش

 : ٣ؤط٢ ًٔخ ُظوَأ ٝرزٔخ١ش ٢ٛ ًٔخ حُؼلاع

 .»ًَُِ٘خص حُٜخُلش حلاىحٍس«

 .حىحٍطٜخ ٓـِْ هزَ ٖٓ طلٌْ ٝلا طيحٍ كخًَُ٘خص

 ٓنننٖ ٗنننخرٚ ٓنننخ حٝ حُؼنننٍٞس ُو٤نننخىس ٓـِنننْ ٛننن٢ ػ٤ِٜنننخ حُوخر٠نننش ح٤ُٜجنننش حٕ ُنننٞ »طلٌنننْ« حُ٘نننًَخص ٣ونننخٍ حٕ ٣ٜنننق ًٝنننخٕ

 .ػ٣ٍٞش هَحٍحص حٝ كخٍحٓخٗخص رٔٞؿذ حُلٌْ طٔخٍّ ٝحُظ٢ حُؼخُغ، حُؼخُْ ك٢ ٜٓ٘خ حٌُؼ٤َ ػَك٘خ حُظ٢ حُِٔطخص

 حىحٍس ًِٔننننننننش حهظننننننننخٍص حُؼظٔنننننننن٠ حُيُٝننننننننش ٤ننننننننش،حلا٤ًَٓ حُٔظلننننننننيس حُٞلا٣ننننننننخص حٕ حًًننننننننَ حُٔنننننننن٤خم ٛننننننننٌح ٝكنننننننن٢

ADMINISTRATION ٍثننن٤ْ ٣ونننٞىٙ ٝحُننن١ٌ ٜٓ٘نننخ حُٜٔننن٣َ٤ش ًُننني كننن٢ رٔنننخ ًخكنننش رؤٍٓٞٛنننخ ٣ؼ٘ننن٠ حُننن١ٌ ُِل٣َنننن 

 .حُٔظليس حُٞلا٣خص

 رنننَ ٓطِونننخ، كخًٔنننخ ُننن٤ْ رؤٗنننٚ ىحثٔنننخ ٣ظنننًٌَ حٕ ُِنننَث٤ْ حٍحىٝح لاٜٗنننْ حٌُِٔنننش طِننني حهظنننخٍٝح حلا٤ًَ٤ٓنننٕٞ ح٥رنننخء ُٝؼنننَ

 .ٝحُٔٔخءُش لخٓزشُِٔ هخٟغ ٍث٤ْ

 ٝحٕ ٓٔننِق، ٗننِحع كنن٢ رِننيٙ ٣ولننْ حٕ ُننٚ ٣ٌٔننٖ ٓننخ حُٜننلاك٤خص   ٓننٖ حلا٤ًَٓنن٢ حُننَث٤ْ حػطنن٢ حُنن١ٌ حُٞهننض كنن٢ ٛننٌح،

 .ح٤ُخرخٕ ك٢ طَٝٓخٕ حَُث٤ْ كؼَ ٓخ ؿَحٍ ػ٠ِ ٣ٝٞٗظ٤ٖ رو٘زِظ٤ٖ آهَ رِيح ٢َٓ٣

 حُنننن١ٌ رخُ٘ظننننخّ GOOD CORPORATE GOVERNANCE ُِ٘ننننًَخص حُٜننننخُلش حلاىحٍس ٓلٜننننّٞ ٣ٝلننننيى

 رظِننني حُو٤نننخّ ػنننٖ ٝحُٔٔنننئُٝش حُٔؼ٤٘نننش حُـٜنننش حلاىحٍس ٓـِنننْ ٣ٝؼظزنننَ ػ٤ِٜنننخ ٝحَُهخرنننش حُ٘نننًَش حػٔنننخٍ ٣َٝػننن٠ ٣ٔننن٤َ 

 .حُٜٔخّ

 

CORPORATE GOVERNANCE IS THE SYSTEM BY WHICH COMPANIES 

ARE DIRECTED AND CONTROLLED. 

THE BOARD OF DIRECTORS ARE RESPONSIBLE FOR THE 

GOVERNANCE OF THE COMPANIES. 

 

0202 آب   
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 حُ٘لننننٞ ػِنننن٠ طننننيحٍ حٕ ُِ٘ننننًَش ط٠ننننٖٔ حٕ ٗننننؤٜٗخ ٓننننٖ حُظنننن٢ »حُٞٛننننلخص« ػننننَٝ كنننن٢ حلاًننننخى٤ٔ٣ٕٞ طٞٓننننغ ٝهنننني

 .حلاك٠َ

 ٤ٌُٞٗنننٞح حهلاه٤نننخ، ٝٓلٜننن٤ٖ٘ ٓخ٤ُنننخ، ٌٝٓظلننن٤ٖ ٓ٘ننن٤ِٖٛ، رؤٗنننوخٙ حلآنننظؼخٗش ٝؿنننٞد ًخٗنننض حُٞٛنننلخص طِننني ٝآهنننَ

 . INDEPENDENT DIRECTORS حًَُ٘خص حىحٍس ٓـخُْ ك٢ ٓٔظو٤ِٖ حػ٠خء

 حُٔنننُٞؾ حُظونننخ٣ٍَ ًٝظخرنننش آٍحثنننٚ، ػنننٖ ٝحُظؼز٤نننَ رٔٞؿزخطنننٚ حُو٤نننخّ ػِننن٠ هنننخىٍح ٣ٌنننٕٞ حُننن١ٌ ًُننني ٛنننٞ حُٔٔنننظوَ ٝحُؼ٠نننٞ

 ٣ظؼِننن ٓننخ ًننَ كنن٢ ٓٔننظوَ، ٍأ١ حرننيحء ػننٖ ػننخؿِح طـؼِننٚ حػظزننخٍحص ُي٣ننٚ طٌننٕٞ حٕ ىٕٝ ٓننٖ حلاىحٍس، ٓـِننْ ٓننٖ رٜننخ

 . حًَُ٘ش رٜٔخُق

 

BEING ABLE TO PERFORM DUTIES, OR EXPRESS OPINIONS OR 

REPORTS AS ASSIGNED BY THE BOARD OF DIRECTORS WITHOUT ANY 

CHARACTERISTICS WHICH RENDER HIM INCAPABLE OF EXPRESSING 

INDEPENDENT OPINIONS WITH REGARD TO THE COMPANY’S 

BUSINESS AFFAIRS 

 

 MARSH AND ٤ُنننٖ٘ ٓنننخى حٗننني ٓنننخٍٕ ـٔٞػننشٓ حٕ ح٤ًَٓنننخ ٓنننٖ حلاه٤نننَس حلا٣ننخّ كننن٢ ٍٝىص حُظننن٢ حلاهزنننخٍ ٝكنن٢

MC LENNAN ْحُٔنننًٌٍٞ ُِٔـِنننْ حهظنننخٍص حٜٗنننخ رنننَ حىحٍطٜنننخ ٓـِنننْ كننن٢ ٓٔنننظو٤ِٖ حػ٠نننخء رظؼ٤ننن٤ٖ طٌظنننق ُننن 

 ػِنننن٠ طوننننيّ  MARSH ٓننننخٍٕ ؿؼننننَ حُنننن١ٌ ٝحُٔننننزذ ، INDEPENDENT CHAIRMAN ٓٔننننظولا ٍث٤ٔننننخ

 حُوخ٤ٗٞٗنننش ٝحُٔوخُلنننخص ٝحُظـنننخُٝحص حُل٠نننخثق ٓنننٖ ِٓٔنننِش حُننن٠ حلاه٤نننَس حُٔنننض حُٔننن٘ٞحص هنننلاٍ طؼَٟنننض حٜٗنننخ ٛنننٞ ًُننني

 .حُـِحث٤ش حُٔلخًْ حٓخّ طلخٍ ٝحٕ ٍإٓخء ػلاػش ططَى حٕ حهظ٠ض

 ح٤ُ٘خرننننخص ٓننننغ طٔنننن٣ٞخص حؿننننَص حٕ رؼنننني حلا رلوٜننننخ، حُـخ٣ٍننننش حُٔلاكوننننخص ٝهننننق ٓننننٖ MARSH ٓننننخٍٕ طننننظٌٖٔ ُٝننننْ

 . طؼ٠٣ٞخص حٝ ؿَحٓخص رٔؼخرش حُيٝلاٍحص ٤ِٓخٍحص طيكغ حٕ ػ٤ِٜخ حٝؿزض حُؼخٓش

 حٕ ٓنننزن ٓنننخ حٝ ػنننَٝحطْٜ ك٤ٜنننخ حُٔٔنننخٕٛٔٞ هٔنننَ ك٤نننغ حُل٠ننن٤ٞ حُننن٠ ٓنننخٍٕ ٓنننْٜ ػٔنننٖ طَحؿنننغ حُننن٠ ًُننني ًنننَ ٝحىٟ

 .ٓيهَحص ٖٓ ؿٔؼٞٙ

 ُٓننننننخٕ حٕ حُنننننن٠ حُٔٔننننننخ٤ٖٔٛ ططٔننننننجٖ حٕ MARSH ٓننننننخٍٕ ٍأص حىحٍطٜننننننخ ُٔـِننننننْ ٓٔننننننظولا ٍث٤ٔننننننخ ٝرخهظ٤خٍٛننننننخ

 .ٓٔظوَ  حىحٍس ٓـِْ ٍث٤ْ لاَٗحف طو٠غ رخطض ح٤ُّٞ ٝحٜٗخ. ٠ُٝ حُل٠خثق

 ػنننٖ رـ٘ننن٠ ٣ـؼِنننٚ ٓنننخ حُ٘وٜننن٤ش حُٔنننٞحٍى ٓنننٖ ُٝي٣نننٚ ًلنننٚ ر٘ظخكنننش ٓؼنننَٝف ر٣َطنننخ٢ٗ ُنننٍٞى ٛنننٞ حُـي٣ننني ث٤ْٝحُنننَ

 .حٌُٞح٤ُْ ٍٝحء حٝ حُطخُٝش طلض ٛلوخص ٛ٘خى طٌٕٞ كلا حُظـخٍد ك٢ حُٔو١ٞ

 .»ٗزؼخٕ« حٗٚ ك٤ٚ ٣وخٍ ٓخ ٝحهَ »روي٣ْ« حٗزٚ رَث٤ْ ٓخٍٕ ؿخءص ُوي ٝرخهظٜخٍ، آهَ رٌلاّ

 . حُوخٍؽ ك٢ ٌٛح
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 ٝرخطننننض. حُ٘ننننًَخص ٓننننخثَ كنننن٢ كِننننض( حُلًٞٔننننش ح١) ُِ٘ننننًَخص حُٜننننخُلش حلاىحٍس حٕ ك٤ننننِػْ حُؼَر٤ننننش ى٣خٍٗننننخ كنننن٢ حٓننننخ

 ط٘لنننننٌ ٝحهنننننٌص حُلًٞٔنننننش ٓزنننننخىة حُظِٓنننننض حٜٗنننننخ طنننننَىى حُؼَر٤نننننش ٝحلاػنننننخىس حُظنننننؤ٤ٖٓ ٝٗنننننًَخص حُٜٔنننننخٍف ٓؼظنننننْ

 . AUDIT COMMITTEE حُظيه٤ن ُـخٕ ط٤ٌَ٘ ٝحٜٛٔخ ٓوظ٤٠خطٜخ،

 حٗنننوخٙ ٓنننٖ حُنننيحه٢ِ ُِظنننيه٤ن ُـ٘نننش رخُلؼنننَ أُ لنننض حُ٘نننًَش حٕ ػَر٤نننش حػنننخىس ٗنننًَش كننن٢ ٤ٖحُٔٔنننخٛٔ حكننني حرِـ٘ننن٢ ٝهننني

 هننننخٍؽ حُ٘ننننًَش ىحهننننَ طؼٔننننَ ُـننننخٕ ٛ٘ننننخى طٌننننٕٞ حٕ ٍكننننٞ حُ٘ننننًَش حىحٍس ٓـِننننْ ٍثنننن٤ْ حٕ حلا رخُؼوننننش، ؿنننني٣َ٣ٖ

 ـٔنننْحُظ ٜٓخٜٓنننخ ٓنننٖ ٣ٌنننٕٞ ٤ٛجنننش رو٤نننخّ ٣ٔنننٔق ٝلا حُ٘نننًَش ٜٓنننخُق ػِننن٠ حُوننن٤ْ ٝٛنننٞ حُنننَث٤ْ كٜنننٞ. حُ٘وٜننن٤ش حَٓطنننٚ

 رنننؤٕ ُنننٚ ٣ٔنننٔق لا حُؼَرننن٢ ٝػ٘لٞحٗنننٚ ٌَُحٓظنننٚ، حٓظٜنننخٕ ًُننني كلننن٢. حُ٘نننًَش كننن٢ حُٔٔنننئ٤ُٖٝ ٓنننٖ ؿ٤نننَٙ ػِننن٠ حٝ ػ٤ِنننٚ،

 .ظَٜٙ ٍٝحء ٖٓ طؼَٔ حٕ ُـ٘ش ٌٌُٜح ٣ظَى

 ُـ٘ننننش ٠٣ننننؼٞح حٕ ػِنننن٠ ٣ٝٞحكوننننٞح حلاىحٍس ٓـِننننْ ٍثنننن٤ْ هننننخ١َ ػِنننن٠ ٣ولننننٞح حٕ حُٔٔننننخ٤ٖٔٛ ػِنننن٠ طٞؿننننذ ٛ٘ننننخ ٓننننٖ

 !رؤَٓطٚ حُظيه٤ن

 حٜٗنننخ حلا. ٗنننٌلا حُـَرننن٢ رٔلٜٜٞٓنننخ حُلًٞٔنننش ٓوظ٠ننن٤خص رننن٤ٖ طٞكنننن ػَر٤نننش ٛننن٤ـش حٝؿنننيص هننني ُ٘نننًَشح طٌنننٕٞ ٌٝٛنننٌح

 .حلاىحٍس ٓـِْ ٍث٤ْ ٌٓظذ رؼي ٓخ ح٠ُ ٓوخُلظٜخ حٝ حًَُ٘ش حَٓحٍ طَٔد حٕ حُِـخٕ ػ٠ِ طٔ٘غ

 ٔننن٣َل حُظننن٢ حُ٘نننًَش حطونننٌطٜخ حُظننن٢ حُوطنننٞس ١ٝنننؤس ٓنننٖ حهلنننق حٕ كخُٝنننض حُؼَرننن٢ حُٔٔنننخْٛ ٗنننٌٟٞ ٓنننغ طؼخ١لنننض ٝحً

 ٤ِٓننننٕٞ 300 ػننننيىْٛ حُزننننخُؾ حلا٤ٓنننن٤٤ًَٖ رنننن٤ٖ طـنننني ُننننْ MARSH  ٓننننخٍٕ حٕ ٛننننخكز٢، ٣ننننخ: ُننننٚ ٝهِننننض حٓننننٜٜٔخ

 .حُز٣َطخ٢ٗ حٍُِٞىحص ٓـِْ ٖٓ حٓظٍٞىطٚ حٕ كٌخٕ  حىحٍطٜخ ٓـِْ ٤ُظَأّ حُٔ٘خٓذ  حُ٘وٚ

 طنننؤط٢ طَحٛنننخ ح٣نننٖ كٔنننٖ رخٌُخٓنننَ ُِ٘نننًَخص حُٜنننخُلش حلاىحٍس ٗننن١َٝ ط٘لنننٌ حٕ حُٔٔنننخٛٔش حُؼَر٤نننش حُ٘نننًَخص ٗنننخءص ُٝنننٞ

 حُؤخٗش؟ طِي ٖٓ رَإٓخء

 ى٤ٗنننخ حُننن٠ حٗظوِنننٞح لاٜٗنننْ حلاٍٝ ٛنننٌٙ ػِننن٠ طـنننيْٛ ُنننٖ حٗننني حلا ًؼنننَح ٝأ٤ُٝنننخء هي٣ٔننن٤ٖ حُؼنننَد ٗلنننٖ ُننني٣٘خ حٕ ٛنننل٤ق

 ! ٣َُهٕٞ أك٤خء ٍرْٜ ػ٘ي ْٝٛ حُلن

ّ ٌٌٛح ٤ُْ:  حُزٜٞ ٍٝر٤َ ٖٓ  َ  حُظؤ٤ٖٓ حًٍخٕ ٣ٌ

 :ح٥ط٢ حٌُظخد حُزٜٞ ٍٝر٤َ حلام ٖٓ طِٔٔض

 طلظننن١ٞ ىحثٔنننخ ٝحُظننن٢ »حُز٤نننخٕ« ٓـِنننش ٌُنننْ ط٘٘نننَٛخ حُظننن٢ حُ٘ننن٤وش حُٔونننخلاص ػِننن٠ حٛ٘نننجٌْ ىػ٘ننن٢ حٝلا ، ؿنننُٞف ١ػ٣ِنننِ

 حُٔونننخرلاص ػنننٖ ػٟٞنننخ حُونننَحء ٜٓ٘نننخ ٣ٔنننظل٤ي ٗننني لا ٝحُظننن٢ ٝحُوزنننَس رخُٔؼَكنننش حُـ٤٘نننش ٝحُؼ٤ِٔنننش حُل٤٘نننش حُٔنننخىس ػِننن٠

 .ٍث٤ٜخهخ ػ٠ِ ٓٞءح ط٘ؼٌْ ٝحُظ٢ حُوزَس ه٤ِِش ٓـٔٞػخص ٖٓ ح٥ط٤ش ٝح٥ٍحء

 ٝحُننن٠ GAIF 2010 ٓنننئطَٔ هنننلاٍ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗوٜننن٤خص رؼنننٞ طٌننن٣َْ ٣َ١ونننش حُننن٠  حلاه٤نننَ ٓوخُننني كننن٢ ططَهنننض ُوننني

 حُننن٣ٌٖ ٌُننَ حكظَحٓنن٢ ٝٓننغ. ٣ـننذ ًٔننخ طٌنن٣َْٜٔ حٝ ًًننَْٛ ُؼننيّ حُظننؤ٤ٖٓ ػٔخُوننش ٓننٖ حُؼي٣نني رننٚ ٗننؼَ حُنن١ٌ حلاؿلننخف

 ًٝٔننخ. حُؼَرنن٢ حُؼننخُْ كنن٢ حُظننؤ٤ٖٓ خػشٛنن٘ ٓئٓٔنن٢ ٓننٖ ُِؼي٣نني ٜٓ٘ننق ٝؿ٤ننَ  ٓزظننٍٞح حُوننَحٍ ؿننخء كِونني طونني٣َْٛ طننْ

 حُظؤ٤٘٤ٓنننش ٝػِٞٓننٚ حُظننؤ٤ٖٓ ٓـنننخٍ كنن٢ ٝهزَطننٚ حٌُٔنننَّ ًؼٔننَ ٌُِٔنن٤َٖٓ ٓو٘ؼنننش ٓؼننخ٤٣َ ٟٝننغ ٣ـنننذ ًننخٕ كونني طل٠ننِض

ّ ػنننَٝس ػِننن٠ حُظٌننن٣َْ ٣ز٘ننن٠ حٕ لا ٝحهلاه٤خطنننٚ، حُظنننؤ٤ٖٓ ٛننن٘خػش ططننن٣َٞ كننن٢ ٝٓٔنننخٛٔظٚ ٝحُظو٤٘نننش  َ  حٝ ٝظ٤لظنننٚ حٝ حٌُٔننن

 .حُ٘و٤ٜش حلاػظزخٍحص ٖٓ ؿ٤َٙ ؿ٤َٛٔخ حٝ  ٗٔزٚ
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 .حُٔؼطخس حُظ٣ٌَْ ىٍؿش ح٠ُ رؼي ُٝلآق طَٜ ُْ ٝحهَٟ حُظ٣ٌَْ طٔظلن حٓٔخء هَأص ُوي

 ؿ٤ٔنننَ حُزٜنننٞ، ٗز٤نننَ ٝحًننن٤ْ، حٗطنننٞحٕ ٍؿنننذ، ٜٓنننطل٠ حُنننيًظٍٞ ٓؼنننَ ػٔخُونننش حٓنننٔخء ٛ٘نننخى حٕ حًًنننَ حٕ ٓنننٖ رننني لا ٛ٘نننخ

 ًًنننَْٛ كظننن٠ ٣نننظْ ُنننْ ٝؿ٤نننَْٛ ٗننني٣خم، ٤نننخٍر حلاى٣ٍٔننن٢، ٗنننخٓن حَُٔكنننّٞ ٗننني٣خم، ؿنننخٕ ٝحَُٔكنننّٞ ٗنننخىٍ ٓنننخرخ كـنننخٍ،

 .حلآٔخء طلي٣ي ػ٠ِ حَٗكٞح ٝح٣ٌُٖ حلاطلخى ػ٠ِ ػ٤ذ ٌٝٛح

 ح٤ٌَُٖٓٔ ٟٖٔ حٓٔي حٕ حُلٔيلله

 .ه٣َزخ حٍحًْ حٕ حٍؿٞ

 طل٤خط٢ ٌُْٝ

 حُزٜٞ ؿ٤َٔ ٍٝر٤َ

 

 .٤شحُ٘وٜ  رٜلظ٢ ٤ُْٝ  GAIF ُـ حُٔخرو٤ٖ حَُإٓخء حكي ر٢ٌٗٞ حٌُٛز٤ش ح٤َُِس ٓ٘لض ُوي:  ٓلاكظش

  .ُ.ؽ
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 انعشتً نهرأيٍٍ انشديء انضياٌ فً

  ! ذشفا   نٍس.. انخاسج يٍ  انرأيٍٍ خثشاء اسرمذاو

 

 ٝطنننَٟ رخٗنننٔجِحُ، ٣ٌنننٖ ُنننْ حٕ حٍط٤نننخف رؼنننيّ حُلنننيٝى هنننخٍؽ ٓنننٖ حُظنننؤ٤ٖٓ هزنننَحء حٓنننظويحّ حُننن٠ حُؼَر٤نننش  حُنننيٍٝ ط٘ظنننَ

 ػِننن٠ حُؼخِٓنننش ٝحُٞٓنننخ١ش ٝحلاػنننخىس حُظنننؤ٤ٖٓ ُ٘نننًَخص حُٔنننٔخف ػِننن٠  طٞحكنننن هِٔنننخ ُٝنننٌح. ٓٞح٤٘١ٜنننخ رلونننٞم طل٣َطنننخ ك٤نننٚ

 ٓنن٘ق ػِنن٠ ٝحكوننض حٕ كٜننَ ٝحٕ. ػَرننخ ًننخٗٞح ُٝننٞ كظنن٠ ح٤٘١ُٞننش، كننيٝىٛخ هننخٍؽ ٓننٖ هزننَحء ٓننغ رخُظؼخهنني حٍحٟنن٤ٜخ

 .ٓؼيٝىس  ُٝٔ٘ٞحص »ٌٓٔٞر٤ش« ر١َٝ٘ ًُي طلؼَ كبٜٗخ ٝحلاهخٓش حُؼَٔ حؿخُس حكيْٛ

 كظنننَس رؼننني رخُٔجنننش 100 حُننن٠ ٝٝٛنننٞلا طننني٣ٍـخ حُظننن٤١ٖٞ ٗٔنننزش َُكنننغ ٤ُ٘ٓنننش ؿنننيحٍٝ حُؼَر٤نننش حُنننيٍٝ رؼنننٞ حػظٔنننيص ٝحً

 ٓنن٣ٍٞخ كننبٕ( حُزِنني حر٘ننخء ٓننٖ ٓننٞح١ٖ حُنن٠ حلاؿ٘زنن٢ حُوز٤ننَ ٓننٖ حُٞظ٤لننش ٗوننَ ٣ؼ٘نن٢ ٛ٘ننخ حُظنن٤١ٖٞ) ٗٔننز٤خ، ٣ٞ١ِننش ٤ُ٘ٓننش

 لا رل٤نننغ ىحُلنننيٝ هنننخٍؽ ٓنننٖ حُٔٔنننظٍٞى٣ٖ حُظنننؤ٤ٖٓ ُوزنننَحء ٝحلاهخٓنننش حُؼٔنننَ حؿنننخُحص طوظٜنننَ حٕ حهظنننخٍص حُ٘نننو٤وش

 .ُِظـي٣ي هخرِش ؿ٤َ ٓ٘ٞحص ػلاع ُٝلظَس ًَٗش ٌَُ حؿخُط٤ٖ حٝ ٝحكيس حؿخُس ػٖ ط٣ِي

 حٕ حلا. ػخهنننَ ٛنننلظٚ كننن٢ ٣ـنننخىٍ ٝلا. ٓزنننيث٤خ ٓ٘نننَٝع حٓنننَ حُٞظنننخثق طٔنننِْ كننن٢ حلا٣ُٞٝنننش كنننن حُزِننني حرنننٖ حػطنننخء حٕ 

 .ًٌَ ح٢٘١ُٞ ُلاهظٜخى ٟخٍس طٌٕٞ حٕ ٣ٌٖٔ حُز٣َ٘ش، حُوزَحص حٓخّ حلارٞحد ٓي ػ٠ِ حُلَٙ ك٢ حُٔـخلاس

 كظننن٠ ٣ؼَكٜنننخ ٣ٌنننٖ ُنننْ حٗنننٞحع حُظؤ٤٘٤ٓنننش حلاهطنننخٍ ٓنننٖ ٜٓ٘نننخ طُٞننني ٝهننني ٓظٔنننخٍػش ططنننٍٞحص ٣ٝ٘نننٜي ٗنننٜي حُؼنننخُْ حٕ ًُننني 

 .حُؼخُْ ك٢ ح٠ُخ٤ٖ٘ٓ ٖٓ حُٔوظيٍٕٝ

 حُظننن٢ حلاهطنننخٍ حُحء حلاهظٜنننخى٣ش حُلٔخ٣نننش ُِٔـظٔؼنننخص ٝطنننٞكَ حُؼٜنننَ ٝٓوظ٠ننن٤خص ٝطظ٤ٌنننق طٞحًنننذ ٛننن٘خػش ٝرٌٜٞٗنننخ

 حُظنننؤ٤ٖٓ ُـنننش كننن٢ ٣ٔننن٠ٔ ٓٔنننخ ٝحٓنننؼش َٓٝكنننش ُظ٘نننَٔ ٟنننٔخٗخطٜخ طٞٓنننغ حٕ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ػِننن٠ طٞؿنننذ كوننني ،طظٜنننيىٛخ

 .   ٓٔظليػش حهطخٍح

 هخٛنننننش ػونننننٞىح حُظنننننؤ٤ٖٓ ٛننننن٘خػش حٝؿنننننيص FIXED PROPERTIES حُؼخرظنننننش حُٔٔظٌِنننننخص طنننننؤ٤ٖٓ كونننننَ كلننننن٢

STAND ALONE POLICIES كننن٢ ػخرظنننش ءحصحٓنننظؼ٘خ ٣٘نننٌَ حُو٣َنننذ حلآنننْ كظننن٠ ًنننخٕ ٓنننخ رٔٞؿزٜنننخ طـطننن٢ 

 ٣ٔنننض آهنننَ هطنننَ ًٝنننَ ٝحلاٍٛنننخد، ٝحُؼنننٍٞحص حلا٤ِٛنننش ٝحُلنننَٝد حُلنننَد ٓننن٤ٔخ لا حُٔٔظٌِنننخص ػِننن٠ حُظنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى

 . رِٜش ACTS OF VIOLENCE حُؼ٘ق حػٔخٍ ح٠ُ

 KIDNAP ٝحُلي٣ـــننننـش حُوطننننق طلـــننننـٍٞ ٝؿـــننننـٞح، ٝرلـــننننـَح رـــننننـَح حُ٘وـــننننـَ، طؤ٤ٓ٘ـــننننـخص ٓــــننننـخٍ ٝكـــننننـ٢

AND RANSOM هخٙ ػوي رٔٞؿذ ُِظـط٤ش هخرَ هطَ ح٠ُ. 

 ىكنننغ رٔٞؿزٜنننخ ط٠نننٖٔ ػونننٞىح حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص حٝؿنننيص LIFE حُل٤نننخس حهطنننخٍ ٟننني حلاٗنننوخٙ طنننؤ٤ٖٓ ٓـنننخٍ ٝكننن٢

 ؿنننَحء ؿٔننني٣ش حػخهنننش حٝ لاٛنننخرش حٝ ُِٜنننلاى،( حُٔنننئٖٓ) ح٠ُٔنننٕٔٞ حُٔظؼخهننني طؼنننَٝ كنننخٍ كننن٢ ػ٤ِٜنننخ حُٔظلنننن حُٔزنننخُؾ

 .٠٠ٓ ٓخ ك٢ حُٔٔظل٤لاص ٖٓ ًخٕ حلاهطخٍ ٌٛٙ ٟٝٔخٕ. شح٤ِٛ كَد حٝ كَد ؿَحء حٝ حٍٛخر٢ ػَٔ

0202 اٌهىل   
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 كوـــنننـي حُؼَر٤ـــنننـش ٓ٘طوظ٘نننخ كـــنننـ٢ ٝؿٞىٛـــنننـخ ٣ٌؼـــنننـَ حُظـــنننـ٢ ٝحُ٘لط٤ـــنننـش حُـخ٣ُـــنننـش حُٔ٘٘نننآص ٓــــنننـخٍ كـــنننـ٢ حٓنننخ

 ENVIRONMENTAL حُز٤ج٤ـــــــننننـش حلاهطـــننننـخٍ ٠ُٔـــننننـخٕ هخٛـــنننننـش ػوننننٞىح حُظننننؤ٤ٖٓ ٛنننن٘خػش حػـــننننـيص

RISKS   حُظِٞع ًُي ك٢ رٔخ POLLUTION . 

 ؿننَحء  رننٚ، حُٔل٤طننش ٝحُٔننيٕ حٌُٔٔنن٤ي هِنن٤ؾ حؿظخكننض حُظنن٢ حُز٤ج٤ننش حٌُخٍػننش رخٛظٔننخّ ٣ظننخرغ ٣ننِحٍ ٝٓننخ حُؼننخُْ طننخرغ ٝهنني

 . DEEP WATER HORIZON  حُؼخثٔش حُٜٔ٘ش ح٤ٜٗخٍ

 حرنننٞ ٝحٓنننخٍس حُٔنننؼٞى٣ش ٤نننشحُؼَر حٌُِٔٔنننش ر٤ٜ٘نننخ ٝٓنننٖ) حُلٌٞٓنننخص ٗنننَػض HEALTH حُٜنننل٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗطنننخم ٝكننن٢

 حػظٔنننخى ٝؿنننَٟ. حُظنننؤ٤ٖٓ ُ٘نننًَش ًٔنننخ ُِٔنننٞح١ٖ حُِح٤ٓنننخ حُٜنننل٢ حُظنننؤ٤ٖٓ رٔٞؿزٜنننخ ؿؼِنننض ٝهنننٞح٤ٖٗ حٗظٔنننش(  ظزننن٢

 ًنننخٕ حُظننن٢ ٝطِننني حُِٔٓ٘نننش، حلآنننَحٝ طـط٤نننش ٓنننٖ حُظلِنننض حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَش ػِننن٠ طٔ٘نننغ حُٜنننل٢ ُِظنننؤ٤ٖٓ ؿي٣نننيس ػونننٞى

 حُٜ٘نننننٞٙ ٝطٞؿنننننذ. PREEXISTING CONDITION حُظنننننؤ٤ٖٓ ػوننننني حٛنننننيحٍ هزننننَ حُٔظؼخهننننني ٜٓ٘نننننخ ٣ؼننننخ٢ٗ

 ػنننلاؽ ٗلونننخص حُننن٠ حٟنننخكش PROTHESISES حلاٛنننط٘خػ٤ش حلاػ٠نننخء طـطننن٢ حٕ ح٠ُنننخٓ٘ش حُ٘نننًَش ػِننن٠ حُـي٣نننيس

 . حُٜل٢ حُظؤ٤ٖٓ ١خُز٢ ٖٓ ح٤ُٖ٘ٔٔ طَكٞ حٕ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش ػ٠ِ طٔ٘غ ًٔخ.  DENTAL حلآ٘خٕ

 حُؼٔنننَ ٝحٍرنننخد حُٔونننخ٤ُٖٝ ُٔٔنننئ٤ُٝش ٓظٔنننخٍػخ ٤ُٔنننخػخ ططنننٍٞح  ٗنننٜيٗخ كوننني حُٔي٤ٗنننش حُٔٔنننئ٤ُٝخص ٓٔنننظٟٞ ػِننن٠ حٓنننخ

 ؿ٤نننَ حهطنننخٍح ٣٘نننَٔ حُٔي٤ٗنننش حُٔٔنننئ٤ُٝش ٟننني حُظنننؤ٤ٖٓ ػوننني رنننخص رل٤نننغ حُظ٘ل٤ننن٤٣ٌٖ ٝحُٔنننيٍحء حُلنننَس، حُٜٔنننٖ ٝحٛنننلخد

 SEXUAL حُـ٘ٔنننننن٢ ٝحُظلننننننَٕ ERROR AND OMISSION  ٝحُٔننننننٜٞ حُوطننننننؤ: ٓؼننننننَ ٓؤُٞكننننننش

HARASSMENT ح٢ُٜ٘ٔ ٝحُوطـؤ MALPRACTICE  ٖٓ حُؼوي ك٢ حُُٔ٘ٔٞش  طخٍحلاه. 

 ى٣خٍٗـــنننـخ كننن٢ حُٔــــٞؿـــنننـٞىس ؿ٤نننَ حلاهطنننخٍ طـط٤نننش ٓـنننخٍ كننن٢ حٓنننظليػض حُظننن٢ حُظـ٤٤نننَحص طؼنننيحى كننن٢ حٓنننظل٤ٞ ُٝنننٖ

 ح٣ُٝٞ٘نننننش حٝ SPACE RISKS حُل٠خث٤ـــــــنننننـش حلاهطـــنننننـخٍ حُٔؼـــنننننـخٍ ٓز٤ـــنننننـَ ػِـــنننننـ٠ ٜٝٓ٘ـــنننننـخ حُؼَر٤ـــنننننـش

NUCLEAR . 

 كننن٢ طنننؤ٤ٖٓ ٓنننٞم ح١ طٔنننظٞػزٜخ حٕ ٓنننٖ حًزنننَ ٛننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ، ٛننن٘خػش طؼ٤٘نننٜخ حُظننن٢ ٝحُظلنننٞلاص ٤نننشحُٔظظخُ حُظـ٤٤نننَحص حٕ

 .حُل٢٘ حُٔٔظٟٞ ػ٠ِ طويٜٓخ رِؾ ٓخ رخُـخ حُؼخُْ

   كنننؤىًٍٞح  حُـي٣نننيس حُظنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى  رلنننٍٞ كننن٢ ؿخٛنننٞح ُٔنننٖ حلا ٓظخكنننخ ٣ٌنننٕٞ ُنننٖ  حُٔٔنننظليػش حلاهطنننخٍ ٓنننغ ٝحُظؼنننخ٢١

 ح٠ُنننخ٤ٖ٘ٓ ٓنننٖ حُ٘نننٞع ٝٛنننٌح. حُِرنننخثٖ كخؿنننخص ُظِز٤نننش ٣لظخؿٜٞٗنننخ حُظننن٢ حُونننيٍحص ُننني٣ْٜ ٝطـٔؼنننض حُوخ٤ٗٞٗنننش، حرؼخىٛنننخ

 . حُؼخ٤ُٔش حُظؤ٤ٖٓ حٓٞحم ح٤ُٚ طلظوَ

 ٝكٌَٗلنننٍٞص ٣ٍُٝٝنننن ٝرنننخ٣ٍْ( LLOYD'S ٣ُٞنننيُ رنننَؽ ك٤ٜنننخ رٔنننخ) ُ٘نننيٕ كننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ حرنننَحؽ حُىكنننخّ ًُننني ٣ئًننني

 .حُٔوظِلش ٝحلاهظٜخٛخص حلاؿ٘ز٤ش حُـ٤ٔ٘خص ١ًٝ رخُوزَحء ٣ٞ٤ٍٗٝٞى

 حٍحٟنننن٤ٜخ ػِنننن٠ ُِؼٔنننَ حُز٘نننن٣َش حُوزنننَحص حٓننننظويحّ ػِننن٠ طٞحكننننن حلآننننٞحم طِننني كنننن٢ حُٔوظٜنننش حُٔننننِطخص ًخٗنننض ٝحٕ

 كننن٢ ُِؼٔنننَ ٓٞح٤٘١ٜنننخ ؿ٤نننَ ٓنننٖ ُِوزنننَحء حُظنننَه٤ٚ كننن٢ طَىىٛنننخ حٝ ٍك٠نننٜخ حُؼَر٤نننش حُٔنننِطخص طزنننٍَ طَحٛنننخ ك٤ٌنننق

  حٓٞحهٜخ؟

http://www.j-e-zakhour.com.lb/


 

http://www.j-e-zakhour.com.lb 

 

 472 zakhour@zakhourco.com 

 مفكرة ضامن عربي

 حلاطلنننخى ٓ٘نننٚ ٗنننٌخ ١خُٔنننخ ٝحهنننغ ٝٛنننٌح ُظؤ٤٘٤ٓنننش،ح ػوخكظٜنننخ كننن٢ كخٟنننلخ ٛنننِحلا طؼنننخ٢ٗ حُؼَر٤نننش حُٔـظٔؼنننخص حٕ ٣ولننن٠ ٝلا

 ٣ؼوننني ٓنننئطَٔ ًنننَ هظنننخّ كننن٢ ًُٝننني. حُؼَر٤نننش حُظنننؤ٤ٖٓ ٝحطلنننخىحص ؿٔؼ٤نننخص ٓنننٖ ٝؿ٤نننَٙ GAIF ُِظنننؤ٤ٖٓ حُؼَرننن٢ حُؼنننخّ

 .حُؼَر٢ ح١ُٖٞ حٍؿخء ك٢ ٛ٘خى حٝ ٛ٘خ

 حُو٤ٔننن٤ٖ ُٝنننيٟ َرننن كلٔنننذ حُؼَرننن٢ حُـٜٔنننٍٞ ُنننيٟ ُننن٤ْ ٓؼيٝٓنننش طٌنننٕٞ طٌنننخى حُظؤ٤٘٤ٓنننش حُؼوخكنننش حٕ ٛنننٞ حلاىٛننن٠ ٝحلآنننَ

 حٝ حُؼَرننن٢ ُِظنننؤ٤ٖٓ  حُنننَى١ء حُِٓنننخٕ  ٗؼننن٤ٖ حٗ٘نننخ حُٔنننَء ٤ُ٘نننؼَ كظننن٠ ك٤ٜنننخ، ٝحُؼنننخ٤ِٖٓ حُظنننؤ٤ٖٓ ٛننن٘خػش ٗنننئٕٝ ػِننن٠

 .  كخكظٚ ػ٠ِ ٗوق حٗ٘خ

ْ حُننن١ٌ ُز٘نننخٕ حٕ ٛ٘نننخ حًًنننَ حٕ حُٔ٘خٓنننذ ٓنننٖ ُٝؼِنننٚ  ُٔنننض ٍهنننٚ حُؼَرننن٢، حُظنننؤ٤ٖٓ ٣ٍنننخىس ٓخٟننن٤ش ٤ُ٘ٓنننش ُلظنننَس طنننِػ 

 !حُوخٍؽ ٖٓ حُؼخ٤ٖٓ ٓي٣َ٣ٜخ طٔظويّ حٕ ٤ٗشحُِز٘خ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ٖٓ

 .ِٓلش ٍَٟٝس رَ طَكخ طؼي ُْ حُظَٝف ٌٛٙ ٓؼَ ك٢ حلاؿ٘ز٤ش رخُوزَحص كخلآظؼخٗش ٛ٘خ، ٖٓ

 ُنننن٤ْ ه٤ننننَح ٣نننن٘ؼٌْ حٕ رنننني لا حلاكظَحك٤ننننش رخُوننننيٍحص رننننخُظِٝى ُِ٘ننننًَخص حُٔننننٔخف حٕ كُٜٞننننخ، ُننننزْ لا ُلو٤وننننش، ٝحٜٗننننخ

 . ًٌَ ح٢٘١ُٞ حلاهظٜخى ٝػ٠ِ رَ ٝكٔذ، ٓٔخ٤ٜٔٛخ ػ٠ِ

 ػِننن٠ ٝطٔنننخػي حُ٘نننخرش حلاؿ٤نننخٍ حٓنننخّ حُؼٔنننَ كنننَٙ ٝحُٞٓنننخ١ش ٝحلاػنننخىس ُِظنننؤ٤ٖٓ حُؼَر٤نننش حُ٘نننًَخص طلنننظق كز٘ـخكٜنننخ

 .حُٔـظٔغ ػٖ حُزطخُش ١ٝؤس طول٤ق

ص ٜٓ٘نننن٢ ٟننننؼق ٓننننٖ ػ٤ِننننٚ ٛنننن٢ ٓننننخ ػِنننن٠ ٝربروخثٜننننخ  ٞ  حُنننن٠ ٝحلاٍطوننننخء حُظ٘ننننخ٢ٓ كننننَٙ ػ٤ِٜننننخ حُٔؼ٤٘ننننش حُٔننننِطخص طلنننن

ص ًٔنننخ حُٜننن٘خػ٤ش، حُنننيٍٝ كننن٢ ه٣َ٘خطٜنننخ ٓٔنننظٟٞ  ٞ  ٝحُ٘نننزخٕ حُ٘نننخرخص حٓنننخّ ؿي٣نننيس آكنننخم كنننظق كنننَٙ ٓـظٔؼخطٜنننخ ػِننن٠ طلننن

 . حُؼَد

 

 ط٘خى١ ُٖٔ ك٤خس لا: كـخٍ ؿ٤َٔ ٖٓ

 :ح٥ط٢ حُظؼ٤ِن ٣ٍٞٓخ كـخٍ ؿ٤َٔ ح٣ٌَُْ حُٜي٣ن ٖٓ طِٔٔض

 ُهٍٞ ؿُٞف حُؼ٣ِِ حُٜي٣ن

 ٟنننخٖٓ ٓلٌنننَس ُح٣ٝنننش كننن٢ حُٔ٘٘نننٍٞ ٓونننخٌُْ ربٓؼنننخٕ ٝهنننَأص »حلاهظٜنننخى٣ش حُز٤نننخٕ« ٓـِنننش ٓنننٖ طٔنننُٞ ػنننيى ٝٛننن٢ِ٘

 حٕ حلا حَُإ٣نننش ٓٔنننظو٤ْ ػَرننن٢ طنننؤ٤ٖٓ ٍؿنننَ ح١ ٝلا ٣ٔنننؼ٢٘ ٝلا( GAIF 2010) حٌُٛز٤نننش ح٤ُِنننَحص ٝرؼ٘نننٞحٕ ػَرننن٢

 هنننخٍ ٓنننخ حًؼنننَ ٝٓنننخ حُ٘نننخػَ ٣ونننٍٞ. ٛنننخؿ٤ش آًحٕ ٝحُنننَر٢ حُلنننَ ر٤نننيْٛ ُٔنننٖ ٛنننَ ٌُٝنننٖ ك٤نننٚ، ٍٝى ٓنننخ ًنننَ ػِننن٠ ٣ٞحكنننن

 :حُ٘ؼَحء

  ط٘خى١ ُٖٔ ك٤خس لا ٌُٖٝ        ك٤خ ٗخى٣ض ُٞ أٓٔؼض ُوي
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 انعشتٍح؟ انرأيٍٍ ششكاخ يٍ واحذج افهسد نى يارا

 انعـشتـً انًسرههـك حمـىق ٌضًـٍ احـذ لا شًء، لا

   

 طؤٓننن٤ْ حُؼَر٤نننش، حُنننيٍٝ كننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ هنننٞح٤ٖٗ رننن٤ٖ طونننيٓخ ٝحلاًؼنننَ حلاكنننيع ٝٛنننٞ حُٔنننؼٞى١، حُظؼنننخ٢ٗٝ حُونننخٕٗٞ ٣ـ٤نننِ

 ( .ح٢ًَ٤ٓ ىٝلاٍ ٤ِٕٓٞ 35) ٓؼٞى١ ريال ٤ِٕٓٞ 100 هيٍٙ رَأٓٔخٍ طؤ٤ٖٓ ًَٗش

 ه٤خٓنننخ ٓظننني٤ٗخ، ٣زنننيٝ كبٗنننٚ ًُننني ٝٓنننغ. حُؼَر٤نننش حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص َُٓنننخ٤َٓ حُننني٤ٗخ حُلنننيٝى رننن٤ٖ حلاػِننن٠ ٛنننٞ حُنننَهْ ٝٛنننٌح 

 .حُيكغ ػٖ ٝطٞهلض طؼؼَص كخٍ ك٢ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗش ػ٠ِ طظَطذ حُظ٢ رخلاُظِحٓخص

 ٝحهطنننخٍ حُٜنننل٢ حُظنننؤ٤ٖٓ حهطنننخٍ كننن٢ حلاًٗننن٤ٖ كظننن٠ ؿخٛنننض ؼَر٤نننشحُ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٓؼظنننْ حٕ ٓؼِٞٓنننخ رنننخص حً

 EXCESS OF حُؤنننخٍس طـنننخُٝ حٓنننخّ ػِننن٠ حلا حُظنننؤ٤ٖٓ حػنننخىس ٗنننًَخص طـط٤ٜنننخ لا حلاهطنننخٍ ٝطِننني. حُٔننن٤خٍحص

LOSS  زننننَ حُٔٔنننن٘يس حُ٘ننننًَش حٕ ٣ؼ٘نننن٢ ٓننننخ  هنننني حُوطننننَ ٓننننٖ ٜٓٔننننش رلٜننننش حُوننننخٙ ُلٔننننخرٜخ طلننننظلع حٕ ػِنننن٠ ط ـ

 EXCESS حُظـننننخُٝ ر٘وطننننش ٣ؼننننَف ٓننننخ ٝٛننننٌح   ٓطخُزننننش ًننننَ ٓننننٖ ح٤ًَٓنننن٢ ٍىٝلا حُننننق 50ٝ 25 رنننن٤ٖ ٣ظننننَحٝف

POINT حُظـخُٝ ٗوطش ػٖ طل٤ٞ حُظ٢ حُؤخٍس طـط٤ش حُظؤ٤ٖٓ حػخىس ًَٗش طظ٠ُٞ حٕ ػ٠ِ . 

 طٔظ٘نننغ حُظنننؤ٤ٖٓ حػنننخىس ٗنننًَخص حهنننٌص حٕ رؼننني ه٤خ٤ُنننش حكـخٓنننخ ٝحهنننٌص ط٠نننخػلض حُؼَر٤نننش حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٝحُظِحٓنننخص

 . ٗخَٓ ٗلٞ ػ٠ِ حُطز٤ؼ٤ش ٞحٍعٝحٌُ حُِلاٍُ طـط٤ش ػٖ

 حُظِحٓخطٜنننننخ طوظٜنننننَ حٕ ُٜنننننخ ٣ٌٔنننننٖ ًٝننننن٢ حُؼنننننخُْ، كننننن٢ ٝحُل٠٤نننننخٗخص حُنننننِلاٍُ ٝطٌنننننخػَ 11/9/2001 ًخٍػنننننش كزؼننننني

 ريكؼننٚ طظؼٜنني  حُٔننخٍ ٓننٖ حهٜنن٠ كنني   طوٜنن٤ٚ حُنن٠ حُظننؤ٤ٖٓ حػننخىس ٗننًَخص ػٔننيص حٌُننٞحٍع، كٜننٍٞ ػ٘نني حُٔلظِٔننش

 حُلنننيع ػنننٖ حُٔؼ٤ننني ُٔٔنننئ٤ُٝش حلاهٜننن٠ رخُلننني ٣ؼنننَف رنننخص ؾحُٔزِننن ًُٝننني. ًخٍػنننش كٜنننٍٞ كنننخٍ كننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ُ٘نننًَش

 . EVENT LIMIT حُٞحكي

 حٌُخٍػنننش ػنننٖ حُ٘خطـنننش حلاٟنننَحٍ طـنننخُٝص كنننخٍ كننن٢ هنننيٍٛخ طٞحؿنننٚ حٕ حُٔٔننن٘يس ُِ٘نننًَش حلاػنننخىس ٗنننًَخص طظنننَى ٝرنننٌُي

 ٘ننننًَخصحُ حٕ حُونننٍٞ ٣ٌٔنننٖ ٛ٘نننخ، ٓننننٖ. ٝحٍى حكظٔنننخٍ ٝٛنننٌح حُٞحكنننيس، حٌُخٍػنننش ػننننٖ حُٔؼ٤ننني ُٔٔنننئ٤ُٝش حلاهٜننن٠ حُلننني

 . حٌُٞحٍع ك٤خٍ »ٌٓ٘ٞكش« رخطض حُٔٔ٘يس

 ػِننن٠ ٝحُظنننؤ٤ٖٓ حُٜنننل٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ٓـنننخ٢ُ كننن٢ حُؼَرننن٢، حُؼنننخُْ كننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَش طؤهنننٌٛخ حُظننن٢ حلاُظِحٓنننخص ؿٔؼ٘نننخ ُٝنننٞ

 ُنننْ حٕ ٌِٓٛنننش حٍهنننخّ حُننن٠ ٜٗنننَ ُٔنننٞف كبٗ٘نننخ ١ز٤ؼ٤نننش، ًخٍػنننش كٜنننٍٞ ػ٘ننني طٞحؿٜٜنننخ حٕ ٣ٌٔنننٖ حُظننن٢ ٝطِننني حُٔننن٤خٍحص،

 .َٓػزش ٗوَ

 طِننني حٓنننظ٤ؼخد ػِننن٠ هنننخىٍس طٌنننٕٞ ُنننٖ حُٔخ٤ُنننش هنننيٍحطٜخ رِـنننض ٓنننخ ٝرخُـنننخ حُؼَر٤نننش حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٓنننٖ ح٣نننخ حٕ ًُننني

 .ح٣َُق ٜٓذ ك٢ ؿيح طٌٕٞ ٓٞف حٜٗخ حٝ ح٤ُّٞ ٢ٛ ػٜ٘خ حُٜخىٍس حُؼوٞى كِٔش كوٞم حٕ ٣ؼ٢٘ ٓخ. حلاُظِحٓخص

0202 ذششٌٍ الاول   
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 حُؼَر٤ننننش ح٤ُٜجنننخص ٓننن٤ٔخ لا دحُؼنننَ حُٔٔنننئ٤ُٖٝ حٕ ُنننٞ حُٔنننَس حُلو٤ونننش ٛنننٌٙ ػنننٖ حُطنننَف ٗـنننٞ حٕ ُ٘نننخ ٣ٌٔنننٖ ًٝنننخٕ

 ٝٛ٘خى٣ـــــننننـن ٓئٓٔننننخص ٝحٗ٘ننننـؤص ٝحُ٘خ٤ٓننننش، حُٔظطننننٍٞس حُـــــننننـيٍٝ ٓننننٖ رٔننننٞحٛخ حهظننننيص حُظننننؤ٤ٖٓ ػِنننن٠ ُلاٗننننَحف

  حُظننننننؤ٤ٖٓ هننننننيٓخص ٓٔننننننظ٢ٌِٜ ؿٜٔننننننٍٞ حٝ حُظننننننؤ٤ٖٓ ػوننننننٞى كِٔننننننش كوـــــننننننـٞم ر٠ٔـــــننننننـخٕ طؼ٘ـــــننننننـ٠ ٤٘١ٝـــــننننننـش

INSURANCE CONSUMER PROTECTION FUNDS POLICY  HOLDERS 

GUARANTEE CORPORATION 

 حٕ ٛنننٞ حٗ٘نننخثٜخ ٓنننٖ ٝحُـنننَٝ. حُٔننن٤ٖ٘ ػ٘نننَحص ٓ٘نننٌ حُؼنننخُْ حٗلنننخء ٓؼظنننْ كننن٢ حٝؿننني حُٔئٓٔنننخص ٓنننٖ حُ٘نننٞع ٝٛنننٌح

 حُل٤نننخس ػِننن٠ حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ُنننيٟ حُٔٞىػنننش حلآنننٞحٍ لاٛنننلخد ط٠نننٖٔ ًٔنننخ حُٔٔنننظِٜي، كونننٞم ٟننن٤خع ػنننيّ ط٠نننٖٔ

ننننَ ػننننيّ INVESTMENT LIFE POLICIES حٓننننظؼٔخ٣ٍش طننننؤ٤ٖٓ ػوننننٞى رٔٞؿننننذ  كننننخٍ كنننن٢ أٓننننٞحُْٜ طزو 

 .ح٠ُخٓ٘ش حًَُ٘ش طؼؼَص

ٟ ٌ  حُظننننن٢ حلاهٔنننننخ١ ٓنننننٖ حُٔئٓٔنننننش ُٜٔنننننِلش ٓننننن٣ٞ٘خ طوظطنننننغ ٓج٣ٞنننننش ر٘ٔنننننزش ح٤٘١ُٞنننننش ٝحُٜننننن٘خى٣ن حُٔئٓٔنننننخص ٝطـننننن

 .هيٓخطٜخ ٓٔظ٢ٌِٜ ٖٓ حًَُ٘خص طٔظٞك٤ٜخ

 ٗنننٜيٗخ ُز٘نننخٕ كننن٢ حٗ٘نننخ حلا لاػنننخىس،ٝح حُظنننؤ٤ٖٓ ٓـنننخٍ كننن٢ طنننًٌَ حكنننلاّ ػ٤ِٔنننخص ح١ ح٥ٕ كظننن٠ ط٘نننٜي ُنننْ حُؼَر٤نننش حُنننيٍٝ

 ٓننٖ ُنني٣ٜخ طزونن٠ ٓننخ ٝط٣ُٞننغ حُ٘ننًَخص طِنني  ٓننٖ ًننَ رظٜننل٤ش ػٜنني  ٝهنني حُظننؤ٤ٖٓ، ٗننًَخص ٓننٖ ى٣ُ٘ننش كننٞح٠ُ حكننلاّ

 ٍٝؿنننْ ح٥ٕ، كظننن٠ ٜٓٔظنننٚ ٣٘ـنننِ ُنننْ ٛنننئلاء ٓنننٖ ح٣نننخ حٕ حلا( SYNDIC) طل٤ِٔنننش ٓننني٣َ حُننن٠ حُنننيحث٤ٖ٘ ػِننن٠ حٛنننٍٞ

 !!ٜٓخٓٚ طِٔٔٚ ػ٠ِ ٓ٘ش 15 ٖٓ حًؼَ ٍَٓٝ

خ لا ُز٘ننننخٕ، كنننن٢ حُٔلِٔننننش حُ٘ننننًَخص طٜننننل٤ش كنننن٢ حُٔؼظٔننننيس حلاٛننننٍٞ كننننٍٞ ًؼ٤ننننَس حٓننننجِش ٣طننننَف حُٞحهننننغ ٝٛننننٌح  ٓنننن٤ٔ 

 !٤ُ٘ٓخ ٓليٝىس ؿ٤َ ٢ٛٝ حُظٜل٤ش كظَس هلاٍ »حُٔ٘ي٣ي« ٣ظوخٟخٛخ حُظ٢ ح٧طؼخد

 ُٝنننٞ ٣ونننزٞ حٕ ح٤ُٜنننخ حُٔ٘نننخٍ حُ٘نننًَخص ىحث٘ننن٢ ٓنننٖ ح١ ٣نننظٌٖٔ ُنننْ ُز٘نننخٕ ػَكٜنننخ حُظننن٢ حلاكنننلاّ كنننخلاص ؿ٤ٔنننغ ٝكننن٢ 

 . حُؼخُوش ى٣ٞٗٚ ٖٓ ٟج٤لا   ؿِءح  

 حُ٘نننًَش حُننن٠ رٜنننخ ػٜنننيٝح ٝىحثنننغ ٝحٛنننلخد حُؼٔنننَ ١ٝنننٞحٍة حُٔننن٤خٍحص كنننٞحىع ٓنننٖ ٓظ٠نننٍَٕٝ ٛنننئلاء رننن٤ٖ ٝٓنننٖ

 .حهَٟ هيٓخص ٝٓويٓٞ ٝٓٔظ٘ل٤خص أ١زخء حُيحث٤ٖ٘ ر٤ٖ ٖٓ ًٔخ حُل٤خس، ػ٠ِ حُظؤ٤ٖٓ ػوي رٔٞؿذ لاىحٍطٜخ

 كـنننؤس، حُنننيكغ ػنننٖ طٞهلنننض حُظننن٢ حُ٘نننًَش حُننن٠ هٔنننطٜخ ىكؼنننٞح هننني ًنننخٗٞح حُظننن٢ ح٠ُنننٔخٗش حُظنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى كِٔنننش كوننني ًٔنننخ

 .ٗلوظْٜ ػ٠ِ حهَٟ طؤ٤ٖٓ ًَٗش ٝٓغ ػخ٤ٗش َٓس حُظؼخهي ح٠ُ ٝحٟطَٝح

 . ُز٘خ٤ٗش طؤ٤ٖٓ ًَٗش طلِٔٚ ح١ٌُ حُظَه٤ٚ حُٜلي١ ٓلٔي ٝحُظـخٍس حلاهظٜخى ٣َُٝ ػِن حَٜٗ، ر٠ؼش ٝهزَ

 ػِننن٠ رخَُهخرنننش طؼ٘ننن٠ حُظننن٢ ٝحُظـنننخٍس حلاهظٜنننخى ُٝحٍس طظونننٌ ُنننْ حُظنننَه٤ٚ، ٝطؼ٤ِنننن حلاكنننلاّ، كنننخلاص ؿ٤ٔنننغ ٝكننن٢

 ًٔنننخ حُظنننَه٤ٚ، اُـنننخء أٝ حُظؼؼنننَ كنننخٍ كننن٢ حُظنننؤ٤ٖٓ ػوننني حٓنننظَٔح٣ٍش ٠٣نننٖٔ حٕ ٗنننؤٗٚ ٓنننٖ طنننير٤َ ح١ ح٠ُنننٔخٕ ٤ٛجنننخص

 .حُل٤خس ػ٠ِ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ُيٟ حُٔٞىػش ح٧ٓٞحٍ ٠ُٔخٕ اؿَحء أ١ طظوٌ ُْ

    حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٝؿٔؼ٤نننخص ٝحطلنننخىحص حُؼَرننن٢ حُٔٔنننظِٜي ُلٔخ٣نننش لا٤ِٛنننشح حُـٔؼ٤نننخص حٓنننخّ حُٞهنننخثغ ٛنننٌٙ حٟنننغ ٝحٗننن٢

 ٓنننغ حُٔظؼخهننني٣ٖ ٝحٓنننٞحٍ كونننٞم ٝٛننن٤خٗش حُٔظونننيّ رخُؼنننخُْ حُِلنننخم رٞؿنننٞد حُٔٔنننئ٤ُٖٝ لاه٘نننخع ٝط٠نننـ٢ طظلنننَى ُؼِٜنننخ

 . ٓؼٜخ ٝحُٔظؼخ٤ِٖٓ حُؼَر٤ش حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص
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 ٤٘١ٝننننش ٓئٓٔننننش لاٗ٘ننننخء رٔلخُٝننننش هخٓننننض حلاٍىٕ كنننن٢ حُظننننؤ٤ٖٓ ػِنننن٠ حلاٗننننَحف ٤ٛجننننش حٕ ٛ٘ننننخ حًًننننَ ُِٞحهننننغ ٝحٜٗننننخكخ

 . ٗظ٠ رٌٍحثغ ًُٝي طُٞي حٕ هزَ حؿ٠ٜض ٓلخُٝظٜخ حٕ حلا حُظؤ٤ٖٓ، ػوٞى كِٔش كوٞم ٠ُٔخٕ

 . حُؼَر٤ش ٓـظٔؼخط٘خ حػٔخٍ ؿيحٍٝ ػٖ ؿخثزش طِحٍ ٓخ حُؼَر٢ حُٔٔظِٜي كوٞم حٕ حُوٍٞ هلاٛش

 حُٔوظ٤٘ننخص ٓننٖ رننٚ طظٔظننغ ٝٓننخ ٝطؤًننَ طِننزْ ٓننخ حُٔظويٓننش ُننيٍٝح ػننٖ طؤهننٌ حُؼَر٤ننش ٓـظٔؼخط٘ننخ حٕ ٗخٛننؼش ُلو٤وننش ٝحٜٗننخ

 حُلو٤و٤نننش حُل٠نننخٍس ٓؼنننخُْ ٓنننٖ ٝؿ٤َٛنننخ حُ٘نننخّ كونننٞم حٓنننخ...  حُنننن حُلؤنننش ٝحُٔننن٤خٍس JET حُـنننض ًخُطنننخثَس حُوخٛنننش

 .٤ٔ٘ٓش طِحٍ كٔخ

 خظحُللننن ر٠نننٔخٕ طظٌلنننَ حُظننن٢ حُـٜنننش ٛننن٢ ٝٓنننٖ ح٤ُنننّٞ؟ رؼننني ػَر٤نننش طنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَش ح١ حكنننلاّ حػِنننٖ ُنننٞ ٣لٜنننَ ٓنننخًح

 . حكي ٝلا ٢ٗء لا: حُـٞحد حُؼَر٤ش؟ حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ُيٟ حُٔٞىػش حٓٞحُْٜ حٝ حُظؤ٤ٖٓ ػوٞى كِٔش كوٞم ػ٠ِ
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 وانًٍٍ انصىيال فمشاء

 انرأيٍٍ ششكاخ صُادٌك ٌغزوٌ

 

 .حُؼخ٤ُٔش حُظؤ٤ٖٓ أٓٞحم ًٓش ك٢ ى٣ٖ ٝح٤ُٖٔ حُٜٞٓخٍ ُلوَحء

 POLITICAL VIOLENCE ح٤ُٔخٓنننن٢ حُؼ٘ننننق أهطننننخٍ ٟنننني حُظننننؤ٤ٖٓ أهٔننننخ١ َُٟظنننن طٌننننٖ ُننننْ ح٧ٓننننٞحم كظِنننني

 .حُلوَحء أُٝجي رٚ ٣وّٞ ح١ٌُ حُلَحى ُٞلا طِىَٛ،

 طٜنننيى أهطنننخٍح   ٜٓ٘نننخ ؿؼنننَ ٗلنننٞ ػِننن٠ ٝحُوطنننق ح٩ٍٛنننخد ػ٤ِٔنننخص حُونننَٕ ٛنننٌح ٓنننٖ ح٧ٍٝ حُؼوننني هنننلاٍ طل٘نننض كِوننني

 . ر٤ٜ٘خ ٖٓ ٝحُٔلَ حُٔلاكش ًَٗخص ٤ٓٔخ لا ٝحُظـخ٣ٍش ٝحُٜ٘خػ٤ش حُٔخ٤ُش ٝحُٔئٓٔخص حلاػٔخٍ، ٍؿخٍ ٜٓخُق

 طٜننني ى حُظننن٢ ح٧هطنننخٍ ٓنننٖ أ١ ٟننني ُِرخثٜ٘نننخ حُلٔخ٣نننش طنننٞكَ  حٕ ػخطوٜنننخ ػِننن٠ أهنننٌص هننني حُظنننؤ٤ٖٓ ٛننن٘خػش ًخٗنننض ُٝٔنننخ

 ؿننننَحء حُؼوننننٞى طِنننني رلِٔننننش طِلننننن حُظنننن٢ حُؤننننخثَ رٔٞؿزٜننننخ طـطنننن٢ ؿي٣ننننيس ػوننننٞىح طؼنننني   حٕ حهظ٠نننن٠ كونننني ٜٓننننخُلْٜ،

 : ر٤ٜ٘خ ٖٓ أًًَ هزَ ٖٓ طؤ٤٘٤ٓخ   ٓظيحُٝش أٝ شٓؼَٝك طٌٖ ُْ ٧هطخٍ طؼَْٟٜ

 .ؿٜش ٖٓ ٝحكظـخُٛخ حُٔلٖ هطق أهطخٍ( 1

 ؿٜنننش ٓنننٖ ح٤ًَ٤ٓ٧نننش حُٔظلنننيس حُٞلا٣نننخص كننن٢ 11/9/2001 كننن٢ ؿنننَٟ ٓنننخ ٗلنننٞ ػِننن٠ ح٤ُٔخٓننن٢ حُؼ٘نننق ٝأهطنننخٍ( 2

 .أهَٟ

ٍص ػنننيٕ هِننن٤ؾ كننن٢ حُٔنننلٖ هطنننق ػ٤ِٔنننخص طٌنننخػَص ٝهننني   ٞ  ٜنننٞٓخ٤٤ُٖ،حُ ُِوَحٛننن٘ش ٤ٓٞ٣نننش ٓٔخٍٓنننش ُظٜنننزق ٝططننن

 ٣ـط نننن٢ ػوننننيح   حُظننننؤ٤ٖٓ ٛنننن٘خػش حٓننننظ٘زطض حُٞحهننننغ ٛننننٌح ٝك٤ننننخٍ. ُٜننننخ ٍحىػننننش هننننٞس ح٣ـننننخى ٓننننٖ حُؼننننخُْ ٣ننننظٌٖٔ حٕ ىٕٝ

 حُظننن٢ حُلي٣نننش ًُننني كننن٢ رٔنننخ حُ٘نننٞع، ٛنننٌح ٓنننٖ حٍٛنننخر٢ ُؼٔنننَ طؼَٟنننٜخ ؿنننَحء حُزنننخهَس أٛنننلخد ٣ظلِٜٔنننخ حُظننن٢ حُؤنننخثَ

 . RANSOM ُِوخ١ل٤ٖ ٣يكؼٜٞٗخ

 َٓٝك٤ننخص ٓننٖ حُنن٤ْٜ ٤ٍٜٓننخ حُٔلخٟٝننٕٞ ٣ظنن٠ُٞ ك٤ننغ. ٗوننيح   ُٜننْ حُلي٣ننش طننيكغ حٕ صحُلننخلا ًننَ كنن٢ حُوَحٛنن٘ش ٣ٝ٘ننظ١َ

 .ٝٓٔخٍٛخ حُٔل٤ِش »أؿٞحءْٛ« ػزٍٞٛخ ٓٞحػ٤ي ػ٠ِ ٓلخ٤ْٟٜٝ ٓغ حُوخ١لٕٞ ٣ظلن

 طنننؤ٤ٖٓ ػوننني ػِننن٠ ُلآنننظلٞحً طللنننَ حُٔلاكنننش ٗنننًَخص طٌنننٖ ُنننْ ٛنننٌٙ ٓٔخٍٓنننخطْٜ حُٜنننٞٓخٍ، »ؿ٤نننخع« ٣زنننيأ حٕ ٝهزنننَ 

 ٓننَىٝىح حلاهطننخٍ طِنني ٓننٖ طٔننظيٍ حُظننؤ٤ٖٓ ٗننًَخص طٌننٖ ُٝننْ. حلاٍٛننخد ٓننٖ حُ٘ننٞع ٛننٌح ٟنني ١ٝٞحهٜٔننخ ٓننلٜ٘خ ٣ـطنن٢

ًٌَ٣. 

 حُظؼنن٣ٞٞ ػِنن٠ كٜننُٜٞخ ٠٣ننٖٔ طننؤ٤ٖٓ رؼونني طننِٝىص هنني طٌننٖ ُننْ حًح ػننيٕ هِنن٤ؾ طؼزننَ ٓننل٤٘ش ح١ طؼنني كِننْ ح٤ُننّٞ، حٓننخ

 .شكي٣ ػ٠ِ حُلٍٜٞ رٜيف حكظـخُٛخ ؿَٟ حٝ حٍٛخر٢، ُٜـّٞ ١ٝخهٜٔخ حُٔل٤٘ش طؼَٟض كخٍ ك٢

0202 ذششٌٍ انثاًَ   
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 ٝٛنننٞ 11/9/2001 هزنننَ ٝحُظو٣َنننذ حلاٍٛنننخد حهطنننخٍ ٟننني حُظنننؤ٤ٖٓ طظؼنننخ٠١ حُظنننؤ٤ٖٓ حٓنننٞحم طٌنننٖ ُنننْ حهنننَٟ ؿٜنننش ٓنننٖ

 ٓي٤ٗننننش رطننننخثَحص ٣ٞ٤ٗننننٍٞى كنننن٢ WTC حُؼخ٤ُٔننننش حُظـننننخٍس ًَٓننننِ رَؿنننن٢ ػننننَد ٗننننزخٕ ك٤ننننٚ حهننننظلْ حُنننن١ٌ حُظننننخ٣ٍن

 .رخًَُخد ٤ِٓٝجش ٓوطٞكش

 .ح٩ٍٛخر٤٤ٖ رٜٔش ػ٣ٞ٠خ   حٍطزخ١خ   ٣َطز٢ ٍٛخدح٩ ٟي حُظؤ٢٘٤ٓ حُ٘٘خ١ حُىٛخٍ حٕ حُٞهخثغ حػزظض ُٝوي

 ٝطَطلنننغ ح٧هطننخٍ طِننني طـط نن٢ حُظننن٢ حُظننؤ٤ٖٓ ػونننٞى ػِنن٠ حُطِنننذ ٣ٌؼننَ حٍٛخر٤نننش ػ٤ِٔننخص ٤ُ٘لنننٌٝح ٛننئلاء ٣ظلنننَى كؼ٘ننيٓخ

 .أٓؼخٍٛخ

 .أٓؼخٍٙ ٝط٘ولٞ حُطِذ ٣ظَحؿغ ٓظوطؼش، ُلظَحص ُٝٞ طلًَخطْٜ ٣ٝٞهلٕٞ ح٩ٍٛخر٤ٕٞ ٣زطت ٝػ٘يٓخ

 حُظنننؤ٤ٖٓ أٓنننٞحم ًخٗنننض حُٔخٟننن٢( حًظنننٞرَ) حلاٍٝ ط٘ننن٣َٖ ٗنننَٜ حٝحهنننَ حُِٔـٞٓنننش، ح٤٘ٔ٤ُنننش ُطنننَٝىح ػنننٖ حٌُ٘نننق ٝهزنننَ

 . حُ٘ؼخّ ٣ـخُزٕٞ ًخٗٞح ك٤ٜخ ٝحُؼخِٕٓٞ. ٓٔلا   ٛيٝءح   طٜ٘ي ح٤ُٔخ٢ٓ حُؼ٘ق ٟي

 UPS حّ رنننن٢ ٣ننننٞ كَػنننن٢ ٓننننٖ ٤٘ٔ٣ظننننخٕ، ٛننننز٤ظخٕ ٝه٤ننننَ ٤٘ٔ٣ننننش ٛننننز٤ش طوننننيٓض كنننن٤ٖ حُنننن٠ ٓٔنننن٤طَح   حُؤننننٍٞ ٝرونننن٢

 حُنننن٠ ؿننننٞح   ٗوِٜننننخ رـ٤ننننش ١ننننَٝى ر٠ننننؼش أٝىػظننننخ أٝ أٝىػننننض ك٤ننننغ ٛنننن٘ؼخء كنننن٢ حُٔنننن٣َغ ِز٣َننننيُ FEDEX ٝك٤ننننيًْ

 .ٝكَٗٔخ ٝر٣َطخ٤ٗخ ح٤ًَ٤ٓ٧ش حُٔظليس حُٞلا٣خص ك٢ ٓؼ٤٘ش ػ٘خ٣ٖٝ

 (.حٌُٔز٤ٞطَ) ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُِطزخػش ٓلخرَ ػ٠ِ طلظ١ٞ رٌٜٞٗخ حُطَٝى حًَُ٘ظخٕ ٝهزِض

 ٗننني٣يس رٔنننخىس ػ٤٘نننٚ حُٞهنننض كننن٢ ٓل٘نننٞس ًخٗنننض حٜٗنننخ الا ٜنننِسح٧ؿ ٓنننٖ ح٧ٗنننٞحع طِننني ػِننن٠ طلظننن١ٞ ًخٗنننض رخُلؼنننَ ٝٛننن٢

 .ح٩ٗلـخٍ

 ُزِـنننض( ٓنننؼٞى٣ش حٜٗنننخ ه٤نننَ) ٓوخرَحط٤نننش أؿٜنننِس ٓنننٖ ٝأ٤ًَٓنننخ، أٍٝٝرنننخ كننن٢ حُٔوظٜنننش حُٔنننِطخص طٔنننِٔظٚ اهزنننخٍ ُٝنننٞلا

 .أهَٟ أٌٓ٘ش ك٢ طلـ٤َٛخ ح٠ُ ٣ٜخٍ أٝ ٛ٘خى، ُظ٘لـَ ح٤ُْٜ، حََُٔٓ ػ٘خ٣ٖٝ حُٔلخرَ

 كننن٢ حُ٘نننخّ أٍػنننذ ٓنننخ ح٤٘ٔ٤ُنننش حُطنننَٝى ػنننٖ حُٔؼِٞٓنننخص ٓنننٖ ح٩ػنننلاّ ٝٓنننخثَ ٓنننٖ ٝؿ٤َٛنننخ سحُظلِنننِ ٗخٗنننخص ٗوِنننض ُٝوننني

 حٕ ُٜنننخ أٌٓننٖ ٗلننٞ ػِننن٠ أهل٤ننض ح٤٘ٔ٤ُننش حُطنننَٝى حٕ ٗ٘ننَص حُظنن٢ حُٔؼِٞٓنننخص رنن٤ٖ ٝٓننٖ. ح٧ٍٟننن٤ش حٌُننَس أٗلننخء ٓننخثَ

 حٌُٔخطنننذ حُننن٠ اٟنننخكش ًُٝننني ح٧هنننَ، ػِننن٠ ى٤ُٝنننش ٓطنننخٍحص ػلاػنننش كننن٢ حُز٤ُٞٔننن٤ش ٝحٌُنننلاد ح٤٘ٓ٧نننش حلاؿٜنننِس »طزِنننق«

 .حُز٣َي٣ش حُطَٝى رَٔحهزش حُُٔٞـش

نننض ٤ًٔخ٣ٝنننش، ط٤ًَزنننش حًظ٘نننخف حُننن٠ طٞٛنننِٞح ح٩ٍٛنننخر٤٤ٖ حٕ ٝه٤نننَ  حٕ ُٜنننْ أطنننخف ٓنننخ حُٔظلـنننَس، حُل٘نننٞس ٍحثلنننش ػطِ 

 . حُز٤ٔ٤ُٞش حٌُلاد أٗٞف طلض ٖٝٓ حُٔلظ٤ٖ٘ ػ٤ٕٞ أٓخّ ٖٓ حُطَٝى ٣ٍَٔٝح

 ػونننٞى ػِننن٠ ُِلٜنننٍٞ حُظنننؤ٤ٖٓ أٓنننٞحم حُننن٠ ُِـنننٞء ح٧ػٔنننخٍ ٍٝؿنننخٍ حُٔئٓٔنننخص رؤٛنننلخد ىكنننغ ح٣َُٔنننَ حُٞحهنننغ ٝٛنننٌح

 .حُؼخُْ ك٢ ٌٓخٕ أ١ ك٢ طَطٌذ حٍٛخر٤ش ػ٤ِٔش ؿَحء ُؤخثَ حُظؼَٝ ٓـزش ٖٓ طل٤ْٜٔ طؤ٤ٖٓ

 ٍرٔننننخ ٣ننننيٍٕٝ لا ك٤ننننغ ٝٓننننٖ حُظننننؤ٤ٖٓ حٓننننٞحم حُنننن٠ هننننيٓٞح ٝحُنننن٤ٖٔ، حُٜننننٞٓخٍ كوننننَحء حٕ حُوننننٍٞ ٣ٌٔننننٖ ػ٤ِننننٚ ٝر٘ننننخء

 ! رؼٖٔ طويٍحٕ لا ٛي٣ظ٤ٖ
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 »انعماسي انجُىٌ«

 !والإعادج انرأيٍٍ ششكاخ سلايح وٌهذّد انًصاسف ٌجراح

  

 ح٩ىحٍس طٔنننننيٛخ ُنننننْ ُٝنننننٞ. أ٤ًَٓنننننخ كننننن٢ ٝح٩ػنننننخىس ُِظنننننؤ٤ٖٓ AIG ؿننننن٢ ح١ آ ٓـٔٞػنننننش طٜنننننخٝص ٓننننن٘ظ٤ٖ كنننننٞح٠ُ هزنننننَ

 حُٜٔننننخٍف ٓؼٜننننخ ٝحكِٔننننض ٧كِٔننننض حُٔخ٤ُننننش، ٝحُظٔنننن٤ٜلاص حُوننننَٝٝ ٓننننٖ أ٤ًَٓنننن٢ ىٝلاٍ ٤ِٓننننخٍ 180  رننننـ ح٤ًَ٤ٓ٧ننننش

 ر٤ٜ٘نننخ ٓنننٖ ٗنننًٌَ ػخ٤ُٔنننش أٓنننٔخء حُٜٔنننخٍف طِننني رننن٤ٖ ٝٓنننٖ. حُنننيٝلاٍحص ر٤ِٔنننخٍحص ٜٓ٘نننخ حهظَٟنننض AIG ًخٗنننض ٢حُظننن

 MERRILL ٤ُننننٖ٘ ٣َ٤ٓٝننننَ SOCIETE GENERALE ؿ٘ننننَحٍ ٝٓٞٓنننن٤ظٚ CITIBANK ر٘نننني ٓنننن٤ظ٢

LYNCH َٟٗظ٠ ؿ٤ٔ٘خص ٖٓ ٝأه . 

 ٓنننٖ حلآنننٞحٍ ٝحٓنننظِلٞح ٕٞحُؼونننخ٣ٍ حُٔطنننٍٕٞٝ حٗلِنننض ك٤نننغ »حُؼونننخ١ٍ حُـ٘نننٕٞ« ًنننخٕ ًُننني كننن٢ حلآخٓننن٢ ٝحُٔنننزذ

 كوننننني ٝرنننننٌُي حُٔز٤٘ نننننش حُؼونننننخٍحص ر٤نننننغ طٞهنننننق حلاهظٜنننننخى٣ش حُلًَنننننش حٗظٌٔنننننض ٝػ٘نننننيٓخ. حُٜٔنننننخٍف ٓنننننٖ كنننننيٝى ىٕٝ

ٍٕٝ  ٞ  طنننؤ٤ٖٓ ػونننٞى حٛنننيٍص هننني( AIG) ؿننن٢ ح١ آ ًٝخٗنننض. ى٣نننْٜٞٗ ٓنننيحى ػنننٖ ٝػـنننِٝح ٓننن٤ُٞظْٜ حُؼونننخ٣ٍٕٞ حُٔطننن

 .حلا٤ٜٗخٍ كٌخٕ ًُي ػٖ ػـِص رخُظِحٓخطٜخ ل٢ط حٕ ح٤ُٜخ ١ِذ ٝػ٘يٓخ.  حُيكغ ػٖ حُظوِق رٔٞؿزٜخ ط٠ٖٔ

 ٝطـنننَ طٜننن١ٞ طٌنننخى ك٤ٜنننخ حُؼخِٓنننش حُٜٔنننخٍف حٕ ك٤نننغ ٓؼنننخًْ، ٗلنننٞ ػِننن٠ رنننيأص ٓخ٤ُنننش رؤُٓنننش ح٣َُ٘نننيح طٔنننَ ٝح٤ُنننّٞ

 رٔننخ حُؼننخُْ أٗلننخء ٓننخثَ كنن٢ ح٧هطننخٍ ٝطـطنن٢ ٧ػٔخُٜننخ، ٓوننَح   ح٣َُ٘ننيح ٓننٖ طظوننٌ حُظنن٢ ٝح٩ػننخىس حُظننؤ٤ٖٓ ٗننًَخص ٓؼٜننخ

 .حك٣َو٤خ ٝٗٔخٍ ٢ٓٝح٧ حَُ٘م ًُي ك٢

 ػـنننِ أ٤ًَٓنننخ، كننن٢ ًٝٔنننخ ح٣َُ٘نننيح كننن٢ حُؼونننخٍحص ر٤نننغ كًَنننش طٞهنننق حُننن٠ أٍٝٝرنننخ طـظنننخف حُظننن٢ حٌُٔنننخى كخُنننش أىص كِوننني

 حُٜٔنننخٍف حكوننني ٓنننخ ُِٜٔنننخٍف، ًٜٓٔنننْ كننن٢ حُٔٔنننظلوش حُٔزنننخُؾ ىكنننغ ػنننٖ حلآنننٌخ٤ٗش حُٔ٘نننخ٣ٍغ ٝٓطنننٍٞٝ حُٔونننخُٕٝٞ

 ٤ِٓنننخٍ 130رنننـ ٝطونننيٍ. ح٧ٍٝٝر٤نننش ُِٜٔنننخٍف رنننٌٓظٜخ ٔنننظلوشحُٔ حُننني٣ٕٞ ىكنننغ ػنننٖ أ٠٣نننخ   ٛننن٢ ػنننخؿِس ٝرخطنننض ٓننن٤ُٞظٜخ

 أ١ِنننن ٓنننخ ٝٛنننٌح. ٝح٩ػنننخىس حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ططِزٜنننخ حُظننن٢ حُٔخ٤ُنننش حُظلننن٣ٞلاص حؿنننَحء ػِننن٠ حُونننيٍس كونننيص ًٔنننخ. ٣نننٍٞٝ

 .BUBBLE BURST ح٣َُ٘يح ك٢ »حُؼوخ٣ٍش حُلوخػش حٗلـخٍ« ط٤ٛٞق ػ٤ِٚ

 حُلوخػننننش حٗلـننننخٍ« حُنننن٠ ح٧ٓننننَ ػنننن١ِ أٍٝٝرننننخ، أٝ ٤ًَننننخأٓ كنننن٢ ٓننننٞحء ٗننننٜيٗخٛخ حُظنننن٢ حُظؼؼننننَ كننننخلاص ؿ٤ٔننننغ ٝكنننن٢

 ٗنننَحء كننن٢ رؼ٤نننيح   حُؼونننخ٣ٍٕٞ حُٔطنننٍٕٞٝ ٣نننٌٛذ  ك٤نننغ ػونننخ١ٍ، ؿ٘نننٕٞ كخُنننش ٣ؼننن٤ٖ حُؼنننخُْ حٕ ٣ؼ٘ننن٢ ٓنننخ »حُؼوخ٣ٍنننش

 ٣ظـننننخُٝ ُِز٤ننننغ حُٔؼَٟٝننننش ح٧ر٤٘ننننش ػننننيى رننننخص رل٤ننننغ ٌٓؼننننق، ٗلننننٞ ٝػِنننن٠ حؿَحث٤ننننش رؤٓننننؼخٍ ٝاػٔخٍٛننننخ ح٧ٍحٟنننن٢

 .أٓؼخٍٛخ لاٍطلخع ٍِٓ٘ أٝ ٗوش َٗحء ػ٠ِ هخىٍح   ؼي٣ ُْ حُٔٔظِٜي حٕ حٝ حُطِذ،

 حىحٍس ؿٔؼ٤ــننننـش ٍث٤ٔننننش Godard Sarah ؿننننٞىحٍى ٓننننخٍس هخُـننننـض ح٧ُٓننننـش، ١ٝننننـؤس ٓننننٖ ُِظول٤ننننـق ٓلخُٝننننش ٝكنننن٢

 DUBLIN INTERNATIONAL ىرِـــــــــننننننـٖ حلا٣َُ٘ي٣ـــــــننننننـش حُؼخٛٔــــــــــننننننـش كــــننننننـ٢ حُظؤ٤ٓــــننننننـٖ
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INSURANCE MANAGEMENT (DIMA»  )ُٕننننٖ ح٣َُ٘ننننيح كنننن٢ حُٜٔننننخٍف طٞحؿٜننننٚ حُنننن١ٌ حُٔننننؤُم ح 

 . »حُظؤ٤ٖٓ ٝحػخىس ُِظؤ٤ٖٓ ى٤ُٝش ًٔٞم ح٣َُ٘يح طِؼزٚ ح١ٌُ حُٔل١ٍٞ حُيٍٝ ٣ؼطَ

 ٓنننٖ حلآنننٞحٍ طل٣ٞنننَ ػ٤ِٔنننخص ػِننن٠ ًز٤نننَ ٗلنننٞ ػِننن٠ طننن٘ؼٌْ ُنننْ حُٜٔنننخٍف طٞحؿٜٜنننخ حُظننن٢ حُٜنننؼٞرخص حٕ« أٟنننخكض

 ٓطِنننغ ٓٔخػِنننش ػوخ٣ٍنننش حُٓنننش ٗنننٜيص حٕ ُز٣َطخ٤ٗنننخ ٓنننزن: «ٝهخُنننض. »ح٣َُ٘نننيح كننن٢ ٝحلاػنننخىس حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ٝحُننن٠

 ٓننن٘ٞحص رؼننني ه٤ٔظٜنننخ حٓنننظؼخىص حٕ ُزؼنننض ٓنننخ حٜٗنننخ حلا حُؼونننخٍحص، حٓنننؼخٍ طَحؿؼنننض ك٤نننغ حُٔخٟننن٢ حُونننَٕ ٓنننٖ حُظٔنننؼ٤٘خص

 . »ه٤ِِش

 ك٤ٜننننخ حُؼخِٓننننش ٝحلاػننننخىس حُظننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَخص طـنننني ٝحٕ حُٜٔنننَك٤ش رخلآُننننش ح٣َُ٘ننننيح ٓٞهننننغ ٣ظننننؤػَ حلا« ؿننننٞىحٍى ٝطٞهؼنننض

 .»حُٔ٘خٓذ حُٞهض ك٢ حُظِحٓخطٜخ ٝىكغ رؤػٔخُٜخ ُلآظَٔحٍ حُٔ٘خٓزش حُلٍِٞ

ٍ حُؼونننخ١ٍ حُـ٘نننٕٞ حٕ طزننن٤ٖ ح٤ُنننّٞ، ح٣َُ٘نننيح رٜنننخ ٝطٔنننَ أ٤ًَٓنننخ، رٜنننخ ٓنننَص حُظننن٢ ٝحُظـَرنننش  ٞ  ٣طنننخٍ ٓنننَٝ حُننن٠ طلننن

 حُظننن٢ ٝطِننني ُٜنننخ ٍسحُٔـنننخٝ ٝحُنننيٍٝ حُؼَرننن٢،  حُوِننن٤ؾ ىٍٝ رنننخُطزغ ر٤ٜ٘نننخ ٝٓنننٖ ٝحُـ٤٘نننش ح٤ُٔٔنننٍٞس حُنننيٍٝ أٗلنننخء ٓؼظنننْ

 ح٤ُٞٗننننخٕ كنننن٢ رننننخ٧ْٓ ٗننننٜيٗخٛخ حُظنننن٢ حُظـننننخٍد طزنننن٤ٖ  ًٔننننخ. ٜٝٓننننَ ٝح٧ٍىٕ ُز٘ننننخٕ ٓؼننننَ حُز٘نننن٣َش رننننخُوزَحص طٔننننيٛخ

 ٣ٌٔنننٖ حُظننن٢ ح٧ٟنننَحٍ ؿٔننن٤ٔش ٛننن٢ ًنننْ ح٣َُ٘نننيح كننن٢ ح٤ُنننّٞ ٝٗ٘نننٜيٛخ ٝأٓنننزخ٤ٗخ ٝح٣طخ٤ُنننخ ٝر٣َطخ٤ٗنننخ ٝح٣ٔنننِ٘يح ٝحُزَطـنننخٍ

 .حُؼوخ٣ٍش حُٔ٘خ٣ٍغ ك٢ أٓٞحُٜخ طٞظ٤ق ك٢ ضأٝؿِ ٢ٛ حٕ ٝح٩ػخىس حُظؤ٤ٖٓ ًَٗخص ط٤ٜذ حٕ

 أٓخٗننننخ   ح٧ًؼننننَ حُٔـننننخٍ حُؼوننننخ١ٍ حلآننننظؼٔخٍ كنننن٢ طننننَٟ حُؼَر٤ننننش ٝح٩ػننننخىس حُظننننؤ٤ٖٓ ٗننننًَخص ٓؼظننننْ حٕ ٗؼِننننْ ٝٗلننننٖ

 . حُٔخ٤ُش ُظٞظ٤لخطٜخ

 ُِٝٔئٓٔننننش ُِٜٔنننن٘غ ٝهلاكننننخ   حُؼوننننخٍ حٕ ٝح٩ػننننخىس حُظننننؤ٤ٖٓ ُ٘ننننًَخص حُؼننننخّ حلاٗطزننننخع ًننننخٕ حُو٣َننننذ ح٧ٓننننْ كلظنننن٠

 .أٗٞحػٜخ ػ٠ِ ٝح٠َُحثذ ح٩ىح٣ٍش ٝحُٜٔخ٣ٍق حُؼٔخ٤ُش حُٔ٘خًَ ػٖ ٓ٘ؤٟ ك٢ ٣زو٤ٜخ خ٣ٍشحُظـ

ٍ حٕ ٓنننٖ ٣و٘ننن٠ ٝحُظننن٢ حُٔخٟننن٤ظ٤ٖ حُٔننن٘ظ٤ٖ هنننلاٍ طلـنننَص حُظننن٢ حُؼوخ٣ٍنننش »حُلوخػنننخص« حٕ الا  َ  ػي٣نننيس ىٍٝ كننن٢ طظٌننن

 حُؼوننننخ٤٣ٍٖ ٣ٍٖحُٔطننننٞ ؿ٘ننننٕٞ حٕ رننننَ. ٓننننٞحٙ ٓننننٖ أٓخٗننننخ   أًؼننننَ ٣ؼنننني ُننننْ حُؼوننننخ١ٍ حلآننننظؼٔخٍ حٕ أظٜننننَص أهننننَٟ،

 .رخُٔوخ١َ ٓللٞكش ٓـخَٓس ٓ٘ٚ ؿؼَ ٍٝحءْٛ طوق حُظ٢ ٝحُٜٔخٍف

 ٓننننٖ ًز٤ننننَس ٓوننننخى٣َ طٞظننننق حٕ ٝح٩ػننننخىس حُظننننؤ٤ٖٓ ُ٘ننننًَخص أؿننننخُص حُؼَر٤ننننش حُظننننؤ٤ٖٓ هننننٞح٤ٖٗ ٓؼظننننْ حٕ ٛ٘ننننخ أًًننننَ

 . أك٤خٗخ   رخُٔجش 50 ػٖ ط٣ِي ٝر٘ٔذ. حُؼوخ١ٍ حُٔـخٍ ك٢ حلاكظ٤خ٤١ش أٓٞحُٜخ

 هز٠نننظٜخ ٝٗنننيى ص حُظنننؤ٤ٖٓ ٗنننًَخص ػِننن٠ حُٜٔنننخٍف ٓننن٤طَص حٕ رؼننني أًزنننَ رؼنننيح   ٝأهنننٌ ٍٞسهطننن ح٧ٓنننَ حُىحى ُٝوننني

  »طًَٔننننِ« حُننن٠ ػ٤ِٔنننخ   ًُننني أىٟ ُٝونننني. BANCASSURANCE حُز٘ننني ػزنننَ حُظنننؤ٤ٖٓ ػ٤ِٔننننخص هنننلاٍ ٓنننٖ ػ٤ِٜنننخ

 .حُلخلاص ٓؼظْ ك٢ ٝحكي َٜٓف ك٢ حُظؤ٤ٖٓ ًَُ٘خص حلاكظ٤خ٤١ش ح٧ٓٞحٍ
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 مفكرة ضامن عربي

 طونننّٞ رل٤نننغ حُٔوظٜنننش، حُؼَر٤نننش ح٩ٗنننَحف ٤ٛٝجنننخص حُنننُٞحٍحص هزنننَ ٓنننٖ َٓحؿؼنننش حُننن٠ ٍأ٣ننن٢ كننن٢ ٣لظنننخؽ ح٧ٓنننَ ٝٛنننٌح

 حُ٘نننًَخص أٓنننٞحٍ طًَٔنننِ ىٕٝ ٣لنننٍٞ ٗلنننٞ ػِننن٠ حلاكظ٤خ٤١نننش ح٧ٓنننٞحٍ ُظٞظ٤نننق حَُحػ٤نننش ٝحَُٔحٓننن٤ْ حُونننٞح٤ٖٗ رظؼننني٣َ

 ٣نننًَٞ ٣ٝـؼِنننٚ حُؼونننخ١ٍ حُـ٘نننٕٞ ٣ؤهنننٌٙ رٜٔنننَف ح٧ٓنننٞحٍ طِننني ٜٓننن٤َ ٍرننن٢ ػنننيّ ٠٣ٝنننٖٔ حُؼونننخ١ٍ حُوطنننخع كننن٢

 حُوخٛنننش، أٓٞحُنننٚ ٤ُٔنننض حُٜٔنننَف ٣ٔنننِ لٜخ حُظننن٢ ٝحلآنننٞحٍ. ػخ٤ُنننش ىحث٘نننش رلٞحثننني ُظٔننن٤ِلْٜ حُؼونننخ٤٣ٍٖ حُٔطننن٣ٍٖٞ ٍٝحء

ٖ   حُظننن٢ حُٞىحثنننغ رنننَ  ٔ ٕ ر٤ٜ٘نننخ ٓنننٖ ح٧ٛنننْ ٝحُـنننِء حُِرنننخثٖ هزنننَ ٓنننٖ ػ٤ِٜنننخ حثنننظ   ٞ  ُ٘نننًَخص حُل٤٘نننش حلاكظ٤خ١نننخص ٓنننٖ ٣ظٌننن

 .. ر٤ٜ٘خ ٖٓ ٝح٩ػخىس حُظؤ٤ٖٓ
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